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Resumen. Las empresas del sector industrial, al igual que las empresas comerciales, manufactureras o de servicios, requieren un
registro de todas sus transacciones que sean de caracter econémico para poder obtener el costo de produccion real y establecer
un margen de utilidad que les permita como resultado informacion util para la toma de decisiones. La presente investigacion
describe una solucion a la problematica planteada a partir del disefio de un método mediante Mapa Cognitivo Neutroséfico para
el analisis del desarrollo econémico y empresarial. Para el presente trabajo se aplicaron métodos, técnicas e instrumentos que
ayudaron a identificar la problemética existente.
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Summary. Companies in the industrial sector, like commercial, manufacturing or service companies, require a record of all their
transactions that is of an economic nature in order to obtain the real production cost and establish a profit margin that allows
them to obtain information as a result. Useful for decision making. The present research describes a solution to the problem
raised through the development of a method using Neutrosophic Cognitive Map for the analysis of economic and business de-
velopment. For this work, methods, techniques and instruments were applied that helped identify the existing problems.
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1 Introduccién

La Revolucion Industrial se configur6 con la invencion de la maquina de vapor y del telar industrial. Estos
cambios en la produccidn se tradujeron en cambios en las formas administrativas y contables de las organizaciones.
Los historiadores han mostrado que hubo por lo menos dos Revoluciones Industriales y ademas, efectivamente,
da lugar al contexto tecnoldgico, social, politico y econdmico en el que nacen las grandes concentraciones econd-
micas de capital privado financiero, es decir, los artificios humanos a partir de los cuales se plantea la necesidad
de contar con un cuerpo sistematico de conocimientos que provea informacion contable pertinente para el costeo
de productos y fundamentar el control, la planificacién y la toma de decisiones estratégicas [1].

El surgimiento de la Contabilidad de Costos como una disciplina contable con caracter cientifico, se ubica a
finales del siglo XIX, por lo que se le considera un area de conocimiento joven y aun en formacion. La teoria de
la partida doble se postul6 como una forma de llevar un registro sistematizado de lo que se debia y le debian, pero
no como soporte de las funciones gerenciales de planificacion, control interno y toma de decisiones estratégicas
[2]. Por consiguiente, la Contabilidad de Costos se gesta a raiz del advenimiento de la empresa industrial del siglo
XIX 'y como complemento de la contabilidad financiera, a fin de proporcionar la informacién requerida por la
gerencia, tanto para determinar el valor de las existencias de productos terminados y productos en proceso, como
para controlar su proceso productivo.

Las empresas industriales son aquellas que adquieren bienes o materia prima para transformarlas y asi comer-
cializarlas; ocupan un lugar destacado en la economia mundial y se les considera como uno de los motores del

Fanny M. Pozo H, Clara G. Pozo H, Jorge H. Almeida B, Oscar R. Aldaz B. Mapa Cognitivo Neutroséfico para el
analisis del desarrollo econémico y empresarial.


mailto:us.fannypozo@uniandes.edu.ec
mailto:clara.pozo@uleam.edu.ec
mailto:us.jorgealmeida@uniandes.edu.ec
mailto:us.oscaraldaz@uniandes.edu.ec

140 Neutrosophic Computing and Machine Learning, Vol. 29, 2023

crecimiento, ademas, dentro de dichas empresas, la Contabilidad de Costos funciona como una herramienta eficaz
que otorga informacion necesaria que ayuda de manera directa a que los directivos de cada una de estas empresas
puedan tomar decisiones relacionadas a la produccién, estructura de la empresa o a su vez permite que los admi-
nistradores opten por nuevas estrategias que le permitan optimizar sus recursos. La modernizacién de las empresas,
independientemente del sector en el que se desenvuelvan, exige una mejor planificacion, asi como un control
eficiente de las operaciones y los costes derivados.

En esta situacion, la contabilidad de costes pasa a cumplir un rol fundamental a la hora de obtener informacion
fiable que permita llevar a cabo dicho control y asegurar asi la viabilidad de la compafiia. El éxito empresarial en
un entorno de rapida transformacion exige un profundo conocimiento sobre la situacion financiera y en especial
de los costes vinculados a la produccion [3].

La contabilidad de costos es una rama técnica de la Contabilidad General con elementos y operaciones conta-
bles que son utilizados en el area productiva, para de esta manera poder asignar o determinar el costo de un pro-
ducto terminado. Es por eso que la contabilidad de costos es aplicable a todo tipo de empresas, en especial a
empresas dedicadas a la transformacion de materia prima en productos terminados, como lo son las empresas
manufactureras o industriales [4]. El sistema de costos es el conjunto de métodos o procedimientos formales,
técnicos y administrativos, que implementan las empresas para controlar los costos. Esto, en los distintos procesos
de la organizacion, es decir, en cada area o departamento. Por lo tanto, el sistema de costos son todas las técnicas
empleadas por una compafiia para determinar y analizar sus costos [5].

La presente investigacién describe una solucion a la problematica planteada a partir del disefio de un método
mediante Mapa Cognitivo Neutrosofico para el analisis del desarrollo econémico y empresarial.

2 Preliminares

En el sistema de costeo por 6rdenes de produccion el objeto de costo es que cada uno de los trabajos realizados
sean terminados. Por esta razdn, con frecuencia y especialmente en el caso de los servicios, las empresas que
utilizan este sistema carecen de inventario de productos en proceso. Bajo este sistema el costo de la orden de
produccion estd dado por la suma del costo de la materia prima directa, la mano de obra directa y los costos directos
de fabricacion. Asi mismo, al dividir este costo entre las unidades fabricadas, es posible determinar el costo unitario
de cada unidad producida [6]. Segun [4] menciona que los tres elementos primordiales son: Materia Prima Directa,
Mano de Obra Directa y Costo Indirectos de Fabricacion.

e Materia Prima Directa: Se considera al elemento principal en la elaboracién del producto final. Se carac-
teriza por su facil identificacion en cuantia, peso, volumen, entre otros.

e Mano de Obra Directa: Es la fuerza de trabajo (trabajo humano) que se utiliza para la transformacion de
dicho producto, es decir son aquellos trabajadores que intervienen de forma directa en la produccidn de
determinado producto. Teniendo como objetivo el transformar cierto material directo en un producto ter-
minado.

o Costos Indirectos de Fabricacidn: Son considerados “costos generales de fabricacion” debido a que par-
ticipan del proceso de transformacion, que a su vez son necesarios pero que no intervienen de manera
directa en la produccién. Estos pueden ser: provisiones, servicios basicos, arriendos, mantenimiento de
maquinaria, etc.

Los costos de conversion hacen referencia a los costos incurridos directamente con la materia prima directa,
mano de obra directa y costos indirectos de fabricacion, que comprenderdn una porcidn de los costos indirectos,
variables o fijos, en los que se ha incurrido para transformar las materias primas en productos terminados, los
costos indirectos fijos son aquellos que permanecen relativamente constantes y costos indirectos variables aquellos
que cambian con el volumen de produccion.

“El sistema de costos por orden de produccion ha ayudado a los contadores a establecer anticipadamente los
precios unitarios de venta de los diferentes productos en el momento de elaborar las correspondientes planillas de
cobro.” [7]. En el sistema de costeo por 6rdenes de produccion el objeto de costos es cada uno de los trabajos
realizados, los cuales generalmente se terminan. Por esta razon, con frecuencia, y especialmente en el caso de los
de servicio, las empresas que utilizan este sistema carecen de inventarios de produccion de proceso. Bajo este
sistema el costo de la orden de produccion estd dado por la suma del costo de la materia prima directa y los costos
indirectos de fabricacién. Asi mismo, al dividir este costo entre las unidades fabricadas, es posible determinar el
costo unitario de cada unidad producida.

Para el control de las actividades laborales dentro de la empresa, se hace uso de una tarjeta de tiempo, la cual
registra la informacién diaria de cada trabajador, sefialando las horas de produccidn, horas extras o sobretiempo,
con la finalidad de determinar el total de horas trabajadas durante un periodo laboral. El rol de pagos 0 némina es
un registro que lleva toda empresa para el control de los pagos y descuentos que se realiza a todos los empleados
mensualmente. En esta se incluyen las horas extras y suplementarias, las bonificaciones en caso de haberlas, el
fondo de reserva, las aportaciones, entre otros aspectos importantes para definir el valor total a pagar al empleado.

La hoja de costos se encarga de la recopilacion de los gastos directos e indirectos a los que incurre la empresa
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dentro del proceso de produccion, es decir, los costos y gastos de los materiales, mano de obra y los gastos opera-
cionales, teniendo como objetivo determinar un costo unitario del producto elaborado (Arias y otros, 2020). Del
mismo modo, para un presupuesto de costos indirectos es necesario el reconocimiento de las necesidades en el
plan de produccion de la empresa, es decir, el volumen de trabajo y realizar el célculo de los costos antes de que
se inicie la produccion de un determinado producto, y para ello se realizara una estimacion con base estadistica.

Los modelos que existen de costeo para las empresas industriales (costeo por 6rdenes de produccion, por pro-
cesos, costos estandar y aun el costeo basado en actividades), no son suficientes para que el profesional esté en
condiciones de desarrollar los sistemas en las entidades de servicios. El estudio de los tres elementos del costo
(materiales directos, mano de obra directa y costos indirectos de fabricacion) son adaptables s6lo en parte a las
empresas de servicios. En éstas, la problematica a resolver no se limita a las materias primas agregadas, la mano
de obra utilizada y los costos indirectos, en la forma en que el costeo tradicional ha venido haciéndolo, lo cual le
ha valido todas las criticas que hoy en dia se hacen a la contabilidad de costos. Ademas, debe disefiar una estructura
que permita asignar costos comunes a cada uno de los servicios que se han prestado, de manera que refleje real-
mente los insumos demandados en cada uno de ellos.

El sistema de costos por procesos que utilizan las empresas que generan productos en serie. Tiene aplicacién
generalmente en las empresas con una forma de produccion en la cual se utiliza un proceso continuo, teniendo
como resultado un volumen alto de unidades de produccion, iguales o similares. Sistema de costos por actividades
(A.B.C). El sistema ABC se basa en la agrupacion de centros de costos que conforman una secuencia de valor de
productos y servicios de la actividad productiva de la empresa. Lo mas importante es conocer el origen de los
costos para obtener mayor beneficio posible de ellos, minimizando todos los factores que no afiadan valor. La
localizacion de los mercados y las exigencias de los clientes, obligan a las empresas a disponer de informacion
necesaria para hacer frente a las decisiones coyunturales” [8].

Sistema de costos por érdenes de produccion, es un sistema que acumula los costos por orden de pedido previa
autorizacion de la autoridad competente. El sistema de costos por érdenes es un sistema que se utiliza para reco-
lectar los costos por cada orden o lote, que son claramente identificables mediante los centros productivos de una
empresa. Son aquellos utilizados por las empresas de produccidn interrumpida y diversa, que elaboran sus produc-
tos mediante 6rdenes de produccidn interrumpida y diversa, que elaboran sus productos mediante érdenes de pro-
duccion o a pedido de los clientes. Estos costos se subdividen: por 6rdenes especificas o de lotes, por clases de
productos y por montaje (utilizando en empresas que ensamblan piezas terminadas para armar diferentes articulos)
[9].

Segun [10] el su articulo “Consideraciones a los tipos de costeo de la produccion para la responsabilidad social
empresarial “ manifiesta que, el sistema de costeo podria considerarse, el mas recomendable para el proposito de
transparentar el costo y tomar en cuenta situaciones de responsabilidad social empresarial puesto que al emplearlo
en una empresa productora, que la determinacion del CIF, pues se evidencia desde los costos de servicios basicos
hasta la mano de otra que cuesta un empleado adicional y asi de esta manera poder tomar buenas decisiones, como
pueden ser los recursos utilizados innecesariamente y también mediante este tipo de costeo se puede adherir o
eliminar procesos por cada unidad del producto. Consecuentemente este tipo de costo por “Ordenes de Produccion”
podria constituirse en el indicado para realizar los controles, tomando en cuenta la opinién de las clientes en suma
realizar a gusto y preferencia de un cliente, un producto que bien ademas podria ayudar al ambiente, mas el costo
que implica ponerlo en marcha con este enfoque acrecentaria la desventaja, claro estd que implicaria un mayor uso
de recursos, porque para producirlo hay que dedicarse solo a la elaboracién del mismo lo que favorece a medir el
costo.

En el articulo [11] “Implementacion de principios de manufactura esbelta a actividades logisticas: un caso de
estudio en la industria maderera”, sefiala que la falta de control de la materia prima provoca una descoordinacion
de lo que se producia con lo que en realidad se requeria para la produccion, lo que conlleva a elevados costos por
desabastecimiento de materia prima. En [7] afirma en su obra “Los costos de produccion industrial en el Ecuador”,
que las empresas que producen por lotes individuales o por unidades que se identifican entre si, se recomienda que
utilicen un sistema de costos por ordenes de produccién porque requeriré que los costos se clasifiquen en directos
e indirectos; comienza a producir a partir de una orden de trabajo, por cada orden se abre una hoja de costos, y en
la hoja de costos el objetivo principal es costear el lote e identificar un costo unitario del producto. Puede que la
necesidad de contabilizar exija costos predeterminados.

3 Materiales y métodos

Los problemas de desarrollo econémico y empresarial, pueden ser modelados como un problema de toma de
decisiones multicriterio a partir del:

Conjunto de empresas las alternativas a analizar en el proceso de desarrollo econémico y empresarial en el
que:

El nimero de empresas P= {P;, ...P,}, n > 1,

Que poseen un desarrollo econémico que representan los multiples criterios valorativos donde:

C= {Cl' Cm}, m = 2.
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La investigacion ha sido desarrollada utilizando un enfoque cualitativo a partir del uso del método cientifico
[12], [13], [14]. Se enmarca en el objeto de estudio el andlisis del desarrollo econdmico y empresarial. Utiliza
técnicas de inteligencia artificial para la inferencia sobre el andlisis del desarrollo econdmico y empresarial, y basa
su funcionamiento a partir del método cientifico del criterio de expertos para obtener la base de conocimiento
necesaria en el desarrollo de la investigacién [15, 16]. Para el desarrollo de la presente investigacién se modelé las
relaciones causales asociadas al desarrollo econdmico y empresarial.

Modelos causales: existen diferentes tipos de causalidad que son expresadas en forma de grafos, donde cada
modelo causal que se puede representar por un grafo son representaciones de la causalidad entre conceptos. Los
modelos causales permiten modelar la causa o efecto de un determinado evento [17], [18], [19]. La Figura 1 mues-
tra un esquema con las diferentes relaciones causales.

(=) (D=~

Cadena

OB ON

Causa comun

Causa comun remota

)

Figura 1: Ejemplo de grafos causales.

Los Mapas Cognitivos Neutrosoficos (MCN): es una técnica que permite la representacion de las relaciones cau-
sales de diferentes conceptos propuesta por Kosko [20] como una extension de los modelos mentales empleando
valores difusos en un intervalo de [-1,1] [21],[22], [23], [24] . Los MCN se representan mediante modelos difu-
s0s con retroalimentacion para representar causalidad [25, 26].

En el MCD existen tres posibles tipos de relaciones causales entre conceptos [27], [28], [29], [30]:

* W;; > 0, indica una causalidad positiva entre los conceptos C; y C;. Es decir, el incremento (o disminucion)
en el valor de C; lleva al incremento (o disminucion) en el valor de C;.

* W;; < 0, indica una causalidad negativa entre los conceptos C; y C;. Es decir, el incremento (o disminucion)
en el valor de C; lleva a la disminucion (o incremento) en el valor de C;.

* W;; = 0, indica la no existencia de relaciones entre los conceptos C; y C;.

3.3 Método para el analisis del desarrollo econémico y empresarial

El sistema propuesto esté estructurado para soportar el proceso de gestidn para el analisis del desarrollo eco-
némico y empresarial. Basa su funcionamiento mediante un enfoque multicriterio multiexperto donde se modela
incidencias del desarrollo econémico a partir del conjunto de criterios. Utiliza en su inferencia modelos causales
como forma de representar el conocimiento a partir de la técnica de inteligencia artificial Mapa Cognitivo Neutro-
sofico. El método esta disefiado mediante una arquitectura en tres capas para modelar el negocio propuesto (entra-
das, procesamiento y salidas).

El método para el andlisis del desarrollo econdmico y empresarial, estd conformado por cinco actividades
(identificacion de los indicadores, determinacion de las relaciones causales, identificacion de los pesos atribuidos
a los indicadores, identificacion de los criterios y generacion del analisis) que son descritas a continuacion.

Actividad 1 identificacion de los indicadores: La identificacion de los indicadores representa la actividad en
la que se determinan el conjunto general de indicadores para el andlisis del desarrollo econémico y empresarial
que representan la base de inferencia [31-33]. Se utiliza un enfoque multicriterio para analizar la base de casos,
por lo que se identifican la mayor cantidad de indicadores posibles.

Actividad 2 determinacion de las relaciones causales: La determinacién de las relaciones causales utiliza
un enfoque multicriterio multiexperto. Garantiza la representacion del conocimiento causal de los indicadores so-
bre los cuales se realiza el analisis del desarrollo econdmico y empresarial [34-36]. La actividad consiste en extraer
el conocimiento que poseen los expertos sobre estos indicadores econdmicos. Las relaciones causales son expre-
sadas mediante un dominio de valores que expresan relaciones de implicacion directas o inversas para lo cual se
utiliza la escala tal como muestra la Tablal. Esta actividad es muy importante ya que el conocimiento que poseen
los expertos sobre los criterios no esta registrado en la base de casos analizada [37, 38, 53].
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Tabla 1: Dominio de valores para expresar causalidad.

Término linglistico Numeros SVN
Extremadamente buena (EB) [ 1,0,0]
Muy muy buena (MMB) [09,01,01]
Muy buena (MB) [ 0.8,0,15,0.20]
Buena (B) [ 0.70,0.25,0.30]
Medianamente buena (MDB) [ 0.60,0.35,0.40 ]
Media (M) [ 0.50,0.50,0.50]
Medianamente mala (MDM) [ 0.40,0.65,0.60 ]
Mala (MA) [ 0.30,0.75,0.70]
Muy mala (MM) [ 0.20,0.85,0.80 ]
Muy muy mala (MMM) [ 0.10,0.90,0.90 ]
Extremadamente mala (EM) [0,1,1]

Durante la determinacion de las relaciones causales se realiza un proceso de agregacion donde se obtiene un
arreglo denominado matriz de adyacencia que representa los valores asignados a los arcos [39], [40] de modo que:

La matriz de adyacencia M =M (CiCJ-) representa el valor causal de la funcién del arco, el nodo Ci que

esimparte C; . C; incrementa causalmente a C; si M;; =1, y no imparte caulsalmente si M;; =0.

Actividad 3 identificacion de los pesos atribuidos a los indicadores: a partir de la obtencion en la actividad
2 de la matriz de adyacencia, los valores agregados emitidos por los expertos agrupados, conforman las relaciones
con los pesos de los nodos, a través del cual es generado el Mapa Cognitivo Neutroséfico resultante [41], [42].
Mediante un analisis estatico del resultado de los valores obtenidos en la matriz de adyacencia se puede calcular
el grado de salida utilizandose la ecuacion (1) donde se obtienen los pesos atribuidos a cada manifestacion [43-

45].
idi = Zinzl

Actividad 4 identificacion de las preferencias de los indicadores: la identificacion de los indicadores es la
actividad que consiste en determinar cuéles indicadores o criterios son analizados. Para ello se determina el grado
de preferencia que poseen los indicadores a partir de la autovaloracién que emiten de las empresas [46-48]. La
Tabla 2 muestra el dominio de valores con sus etiquetas lingisticas utilizados para expresar las preferencias sobre
los indicadores.

| 1)

ji

Tabla 2: Dominio de valores para expresar preferencias.

Valor Impacto
[0,1,1] Ausencia del comportamiento (AC)
[ 0.20,0.85,0.80 ] Ligera presencia del comportamiento (LP)

[ 0.50,0.50,0.50 ] Baja presencia del comportamiento (BP)
[ 0.70,0.25,0.30 ] Presencia del comportamiento (PC)
[1,0,0] Alta presencia del comportamiento (AP)

Actividad 5 generacién del analisis: el proceso de analisis del desarrollo econémico y empresarial, se basa
en la simulacion del escenario propuesto por Glykas [49], [50] los nuevos valores de los conceptos expresan la
influencia de los conceptos interconectados al concepto especifico y se calculan mediante la ecuacion (2):

A = f AT AW, ) @

Donde:
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(K+1)
A . es el valor del concepto C; en el paso k+1 de la simulacién,

(K)
A : es el valor del concepto C;j en el paso k de la simulacion,
Wii: es el peso de la conexidn que va del concepto Cj al concepto Ci y f (x) es la funcion de activacion [51].

3 Resultados y discusion

La presente seccion se realiza una descripcién de la implementacién del método para el analisis del desarrollo
econdmico y empresarial. A partir del analisis del presente casos es posible determinar el comportamiento de las
diferentes alternativas en funcion del analisis del desarrollo econémico y empresarial. A continuacion se describen
los resultados del estudio:

Actividad 1 identificacion de los indicadores:

El proceso de seleccion de los indicadores representa los criterios que puede estar presente en el sector empre-
sarial [52]. Se utilizo el criterio de experto llegando a las siguientes conclusiones propuestas en la tabla 3.

Tabla 3: Identificacién de los indicadores.

Nodo Concepto

C; Cambios en las politicas fiscales y monetarias que afectan la inversion y el consumo.

C, Crisis economicas que afectan la confianza de los consumidores y la estabilidad financiera.

Cs Avances tecnolégicos que cambian la forma en que se realizan los negocios y la competencia en el
mercado.

C4 Cambios en la demanda de los consumidores y en los patrones de consumo.

Cs Desastres naturales o eventos geopoliticos que afectan la cadena de suministro y la produccién de bienes
y servicios.

Actividad 2 determinaciones de las relaciones causales:

La determinacion de las relaciones causales entre los indicadores se utiliza en la escala propuesta en la Tabla
1, donde participaron 5 expertos, se obtuvieron los 5 Mapas Cognitivos Neutrosoficos agregando las respuestas en
un Unico resultado. La Tabla 4 muestra la matriz de adyacencia obtenida como resultado del proceso.

Tabla 4: Matriz de adyacencia resultante

C C Cs Cs Cs
[ [0,0,0] [0.70,0.25,0.30 ] [0.70,0.25,0.30 ] [0.70, 0.5,0.25] [1,0,0]
[ [0.70,0.25,0.30 ] [0,0,0] [1,0,0] [1,0,0] [05,0.25,0]
Cs [0.70,0.25,0.30 ] [05,0.25,0] [0,0,0] [05,0.25,0] [1,0,0]
Cs [1,0,0] [1,0,0] [05,0.25,0] [0,0,0] [1,0,0]
Cs [1,0,0] [1,0,0] [05,0.25,0] [1,0,0] [0,0,0]

Actividad 3 identificacion de los pesos atribuidos a los indicadores:

Para la identificacion de los pesos se tiene en cuenta la base de conocimiento almacenada en la matriz de
adyacencia de la Tabla 4. Aplicando la funcion (1), se obtiene el comportamiento del peso atribuido a los indica-
dores. La Tabla 5 muestra los pesos resultantes.

Tabla 5: Peso atribuido a los indicadores.

Criterios Indicadores Peso

Ci Cambios en las politicas fiscales y monetarias que afectan la in- [0.77,0.5,0.25]
version y el consumo.

Ca Crisis economicas que afectan la confianza de los consumidores
y la estabilidad financiera. [0.8,0,15,0.20]

Cs Avances tecnoldgicos que cambian la forma en que se realizan
los negocios y la competencia en el mercado. [ 0.67,0.35,0.40]

Cs Cambios en la demanda de los consumidores y en los patrones [0.87,0,15,0.20]
de consumo

Cs Desastres naturales o eventos geopoliticos que afectan la cadena [0.87,0,15,0.20 ]
de suministro y la produccion de bienes y servicios.
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Actividad 4 identificacion de las preferencias de los indicadores:

A partir del analisis de las empresas se determind el grado de preferencia que poseen los indicadores mediante
la autovaloracion emitida. El estudio fue realizado en una alternativa que representa la empresa objeto de estudio.
La Tabla 6 muestra los valores resultantes.

Tabla 6: Preferencia atribuida a los indicadores empresariales.

Empresa Ci C Cs C4 Cs
Aq [0.70,05,025] | [1,00] |[1,00] |[1,00] |[0.70,0.50.25]

Actividad 5 generacion del analisis:

A partir del proceso de simulacion de escenarios, se obtuvieron las predicciones de los comportamientos en el
tiempo de los criterios mediante el empleo de la ecuacion (2). La prediccién modela las relaciones de causalidad
de los criterios, y preveé la evolucion de ellos en las empresas. La Figura 2 muestra el resultado de la simulacion
donde se muestran las manifestaciones y su evolucion.

Analisis
1
05 __/\/
0
cl c2 c3 c4 c5

e Simulacion

Figura 2: Resultado de la simulacién de los indicadores.

A partir del comportamiento de los pesos atribuidos a las alternativas y el desarrollo de los indicadores se
determina mediante un proceso de agregacion el grado de pertenencia al desarrollo econdmico y empresarial. La
Tabla 6 muestra el resultado del calculo realizado.

Tabla 7: Peso atribuido a los indicadores.

Empresas Ax Pesos Preferencias Agregacion
C1 [0.77,0.5,0.25] [0.70, 0.5,0.25] [0.70, 0.5,0.25]
(07) [0.8,0,15,0.20] [1,0,0] [0.90.1,01]
Cs [0.67,0.35,0.40] [1,0,0] [ 0.83,0,15,0.20]
Cs [ 0.87,0,15,0.20 ] [ 1,0,0] [0.93,0.1,0.1]
Cs [ 0.87,0,15,0.20] [0.70, 0.5,0.25] [0.78, 0.5,0.25]
indice [ 0.83,0,15,0.20]

A partir del indice determinado se realiza una comparacion del valor obtenido donde se evidencia un desarrollo
de un 1= 0.83, para el caso analizado representa una mediana existencia de incidencias para el desarrollo econémico
y empresarial.

4. Discusioén

Los materiales representan un conjunto de unidades basicas que una vez pasan por el proceso de transforma-
cién se convierten en productos terminados, este paso se lleva a cabo a través del uso de la mano de obra que se
adiciona a diversos costos adicionales incurridos durante la ejecucion del trabajo, estos son conocidos como costos
indirectos de fabricacion. La aplicacion de un adecuado control de materia prima permitira un registro detallado
de la materia prima utilizada en el proceso productivo y de las existencias en bodega. La mayoria de la poblacion
desconoce acerca de los elementos del costo de produccion, lo que impide el control de los mismos en las empresas
que fabrican muebles, por lo tanto, el costo total se obtiene de forma empirica.

« No existe codificacion de las existencias pertenecientes. Se deduce que no existe un control de las entradas

y salidas de la materia prima directa e indirecta en el departamento de bodega, asi como de los productos
terminados (inventarios). No manejan documentos de control de los materiales que intervienen directa-
mente en la produccion, ocasionando falta de respaldo para conocer la existencia o necesidad de adquirir
mas inventario de materia prima. No utilizan un determinado método de valoracion de inventarios, por lo
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que se desconoce el inventario inicial y final de la materia prima directa, indirecta y de los productos que
han culminado su proceso de produccion.

 Sobre el control de materiales como herramienta de gestion de costos en empresas manufactureras. Se coin-
cide en que todo control establecido por la empresa debe atender a un conjunto de directrices que busquen
garantizar que el mismo se ajusta a las necesidades de informacion de la empresa y de este modo arroje
cierto grado de objetividad a su proceso productivo y por otra parte obtener la cantidad de articulos nece-
sarios para que no se interrumpa la produccion con los minimos costos; adquirirlos con la calidad y precios
apropiados; promover la entrega en su momento oportuno; actuar en funcion del personal de compras dis-
ponible; informar sobre nuevos materiales, equipos, servicios, suministros a los diversos departamentos de
la empresa e integrar la funcién de compras.

» Carecen de controles de Mano de Obra Directa. El pago de las remuneraciones correspondiente a cada
trabajador se lo realiza sin tomar en cuenta las horas trabajadas, las horas extras, no poseen documentos de
control con respecto a los Costos Indirectos de Fabricacion, a causa del desconocimiento de la utilizacion
de los mismos, y la importancia que tiene dentro de la empresa. Luego se realiza la distribucién primaria y
la secundaria a partir del método directo, lo que facilita el traspaso de los gastos indirectos de produccion
de los departamentos de servicios a los productivos para, de esta forma, proceder al calculo de la tasa de
aplicacion predeterminada.

» Desconocen acerca del costo total y unitario de cada producto elaborado. Se deduce que simplemente de-
terminan el precio de venta de forma empirica, y esto ocasiona el desconocimiento de la ganancia de la
elaboracion de cada producto.

Las empresas que producen por lotes individuales o por unidades que se identifican entre si, se recomienda
que utilicen un sistema de costos por ordenes de produccion porque requerira que los costos se clasifiquen en
directos e indirectos; comienza a producir a partir de una orden de trabajo, por cada orden se abre una hoja de
costos, y en la hoja de costos el objetivo principal es costear el lote e identificar un costo unitario del producto.

Conclusién

La implementacion del sistema propuesto posibilitd la obtencion del Mapa Cognitivos Neutroséfico agregado
con la representacion de las relaciones causales sobre los indicadores para el desarrollo econdmico y empresarial.
A partir de la aplicacion del método propuesto en el caso de estudio fue posible demostrar la aplicabilidad del
método permitiendo el analisis del desarrollo econémico y empresarial de acuerdo a la simulacion de la evolucion
de los indicadores. Aunque el caso de estudio propuesto, presenta una aplicacion del sistema propuesto, es impor-
tante nutrir varios Mapas Cognitivos Neutroséficos con diferentes indicadores para elevar la aplicabilidad del
método propuesto.

La Contabilidad de Costos, tal como se evidenci6 en el presente articulo, esta intimamente ligada a los dife-
rentes sistemas de produccion de bienes y servicios. La importancia de esta vinculacion se acrecienta en la medida
en que la competencia entre las empresas es mayor, en un mercado globalizado y dinamico, como lo es hoy en dia.
Toda empresa deberia llevar una Contabilidad Integral, que comprenda una Contabilidad General o Financiera'y
una Contabilidad de Costos o Analitica, que complemente y sustente a la anterior. Un sistema de informacion
contable que, en concordancia con lo planteado en las Normas Internacionales de Contabilidad, permita propor-
cionar informacion oportuna.

El inadecuado control de los elementos de costo de produccion, a causa de la falta de utilizacion de documentos
que controlen los movimientos de los mismos, puede incidir en la rentabilidad de la empresa, trae como conse-
cuencia desabastecimiento de materia prima tanto de materia prima directa e indirecta afectando a la produccion.
La proyeccion de utilidades también se vera afectadas porque al no tener el costo real de produccién, el precio de
venta se debe fijar en base a costos empiricos impidiendo la facilidad para la toma de decisiones y la fijacion de
precios competitivos afectaria a tener precios competitivos en el mercado. El sistema que se considera se deberia
aplicar las empresas que fabrican muebles, es el sistema de costos por 6rdenes de produccidn es un sistema que se
utiliza para recolectar los costos por cada orden o lote, que son claramente identificables mediante los centros
productivos de una empresa. En el sistema de costos por érdenes, los costos que intervienen son; materia prima
aplicable, mano de obra directa y cargos indirectos, los cuales se acumulan en una orden de trabajo.
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