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Resumen. El objetivo de la presente investigacion es desarrollar un método multicriterio neutros6fico para la evaluacion de la
informacion de proteccion juridica ante la migracion infantil en Ecuador. EI método permitio clasificar el impacto que tiene la
migracion infantil en Ecuador. Se concluye que, se desconocen los derechos que tienen los nifios, nifias y adolescencia. Es
necesario que el Estado proporcione mas alternativas para que los nifios, nifias y adolescentes conjuntamente con los padres
obtengan informacion veraz acerca de los derechos y ayudas que brindan las diferentes organizaciones dedicadas al velar por el
interés superior del nifio y que se desarrollen en un ambiente sano.

Palabras Claves: nifio, migracién, informacién, adolescencia, derechos del nifio, método multicriterio neutroséfico.

Summary. The objective of this research is to develop a neutrosophic multi-criteria method for the evaluation of legal protection
information regarding child migration in Ecuador. The method allowed classifying the impact of child migration in Ecuador. It
is concluded that the rights that children and adolescents have are unknown. It is necessary that the State provide more alterna-
tives so that children and adolescents, together with their parents, obtain accurate information about the rights and aid provided
by the different organizations dedicated to ensuring the best interest of the child and that they develop in a healthy environment.

Keywords: child, migration, information, adolescence, children's rights, neutrosophic multicriteria method.

1 Introduccion

En la actualidad el tema de migracion infantil en el Ecuador es una problematica diaria, ya que se encuentran
nifias, nifios y adolescentes de diferentes nacionalidades, principalmente provenientes de paises como Colombia,
Venezuela y Perd en diferentes espacios del territorio ecuatoriano, siendo asi que Ecuador es tomado como un
lugar de paso; un espacio de recepcion de migrantes internacionales; o un lugar para residir con sus familiares con
el fin de mejorar sus condiciones de vida, opciones de trabajo y estudio [1].

En este sentido, el flujo migratorio desde el afio 2018 principalmente por parte de Venezuela se ha intensificado
de una manera notable, dado esto por factores econémicos, conflictos internos de su Estado y por carencia de
servicios basicos, es asi que nucleos familiares que constan de papa, mama e hijos se han visto en su necesidad de
emigrar de su pais natal, los mismos que actualmente se encuentran realizando diferentes actividades econémicas,
principalmente las que les permite estar al lado de sus hijos. Una de las actividades realizada a simple vista es la
mendicidad en diferentes sectores; limpiar parabrisas en semaforos de diferentes ciudades del pais; recorrer calles
para el expendio de diferentes productos; representando esto un escenario de riesgo a la nifiez y adolescencia
migrante. En tal sentido esto deja entre ver que no se cuenta con los mecanismos adecuados para el ejercicio y
goce de sus derechos durante su movilizacion [2].
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En este orden de ideas, la migracidn es un fendmeno de incidencia mundial que coloca a los nifios en situacion
de doble vulnerabilidad debido a las violaciones de derechos que con asiduidad implican [3]; por consiguiente, es
indispensable la proteccion estatal, familiar y social, que promueva, garantice y proteja el desarrollo de los nifios
y, de este modo, la erradicacion del trabajo infantil pasa a ser un elemento prioritario dentro de las leyes
ecuatorianas. La normativa nacional, internacional, y politicas publicas, son herramientas favorables para la
proteccion integral de los derechos de los nifios [4]. En cuanto a las disipaciones legales, la Ley Orgéanica de
Movilidad Humana. (2017) tipifica lo siguiente:

Articulo. 2.- Interés superior de la nifia, nifio y adolescente. En el marco del interés superior de nifias,
nifios y adolescentes, en todos los procesos y procedimientos vinculados a la movilidad humana, se
tomaran en cuenta las normas previstas en la ley de la materia, como el principio de especialidad de
nifiez y adolescencia y los derechos a tener una familia, convivencia familiar y ser consultado en todos
los asuntos que le afecten. En ningun caso se podra disponer su detencion por faltas administrativas
migratorias. Cuando el interés superior de la nifia, nifio o adolescente exija el mantenimiento de la
unidad familiar, el imperativo de la no privacion de libertad se extendera a sus progenitores, sin perjuicio
de las medidas alternativas que pudieran dictarse en el control migratorio [5].

De acuerdo a esta ley el nifio en todo este tipo de procedimientos siempre se tomara en cuenta sus derechos ya
sea de convivencia y a tener una vida digna, en ninguno de los 4 casos los nifios podran ser separados de sus padres
teniendo en cuenta que esto afectaria su desarrollo emocional, por tanto, se debe respetar los derechos y el interés
superior del nifio. Por otro lado, la UNICEF ha venido apoyando a las familias en transito o con intencién de
establecerse en el Ecuador, para revision de su condicion migratoria, necesidad de documentacion para tramites
migratorios e informacién sobre acceso a servicios. Ademas, la UNICEF entreg6 un apoyo econdmico para la
reunificacion familiar a familias vulnerables con nifios, para que, una vez documentadas, continuaran su viaje
hacia su destino final, pero en condiciones de seguridad y en un entorno protector [6]. Estas familias también
recibieron mensajes salvavidas acerca del cuidado que debian tener durante el viaje.

Entre 2015 y 2017, Ecuador se involucr6 en un proceso migratorio, consecuente de la didspora venezolana, y
no estaba preparado para afrontarla adecuadamente. Por lo tanto, el Estado Ecuatoriano la considera como
problema de seguridad y recurre a medidas contrarias a su calidad de Estado garantista; no obstante, se analiza el
cumplimiento del Estado ecuatoriano con los compromisos planteados a nivel internacional respecto a la garantia
y la proteccion de derechos de los nifios venezolanos en su territorio respecto al trabajo infantil [7].

De acuerdo a muchos de estos aspectos se ha visto a muchos de los nifios que se encuentran en situacion de
calle dedicados a vender productos de diferentes tipos con sus padres teniendo en cuenta que un derecho de los
nifios es la vida digna, la educacidn el cual ninguno ha podido acceder a este derecho por tanto se debe tomar en
cuenta informar y manejar este tipo de casos, con mucha cautela y hacer que se respete los derechos y el interés
superior del nifio. En este aspecto, la migracion infantil ha provocada muchas veces por situaciones econémicas
no solo familiares sino también por situaciones politicas y econémicas de los Estados que colocan a los nifios en
situaciones de vulnerabilidad y desproteccion. Casi siempre vienen acompafiados de una serie violaciones de
derechos, como la exclusion en la educacion, el surgimiento de inconvenientes de salud, de maltrato, del cuidado
y proteccion ante situaciones de abuso. Ademas, ponen en peligro la dignidad y moral de los nifios al exponerlos
a ser victimas de trata o de violencia sexual, fisica y mental [8]. Continuando con el plano legal, la Constitucion
de la Republica del Ecuador. (2008) establece lo siguiente:

Articulo. 41.-Se reconocen los derechos de asilo y refugio, de acuerdo con la ley y los instrumentos
internacionales de derechos humanos. Las personas que se encuentren en condicion de asilo o refugio
gozarén de proteccidn especial que garantice el pleno ejercicio de sus derechos. El Estado respetard y
garantizara el principio de no devolucién, ademas de la asistencia humanitaria y juridica de emergencia.
No se aplicara a las personas solicitantes de asilo o refugio sanciones penales por el hecho de su ingreso
0 de su permanencia en situacion 6 de irregularidad. EI Estado, de manera excepcional y cuando las
circunstancias lo ameriten, reconocera a un colectivo el estatuto de refugiado, de acuerdo con la ley [9].

Teniendo en cuenta la existencia de tratados internacionales, organizaciones dedicadas a la proteccion de los
nifios, nifias y adolescentes, se ha evidenciado que ninguno de estos derechos se respeta por la falta de informacion
ya que existe un sin nimero de nifios migrantes, los cuales abandonaron su hogar ya sea junto a sus padres u otros
familiares por situaciones socioecondmicas y politicas que se ha venido atravesando en América Latina.

En este mismo orden, la Convencion Internacional de Derechos del Nifio (1989), sefiala que los nifios, nifias y
adolescentes migrantes forman parte de una figura juridica que se incluye en el derecho internacional, es decir las
relaciones entre los distintos Estados, mencionando de esta forma derechos y principios fundamentales como son
la no discriminacion, el interés superior del nifio, el derecho a la vida, la supervivencia, el desarrollo y la
participacion infantil, a esto se sujetan todos los Estados Parte, en este sentido, son los encargados de garantizar y
asegurar el cumplimiento de todos los derechos para los nifios, nifias y adolescentes de los paises vinculados a esta
Convencién y que estan cruzando por procesos de migracion, que frecuentemente es irregular, considerando que
estos aspectos clave, es necesario reconocer que los derechos que los amparan no se refieren solamente a la
movilidad, sino a la condicion de vida que recibirdn [10].
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De igual manera, la Comisidn Interamericana de Derechos Humanos (2017), estipula que en el derecho
internacional se reconoce la condicion especial que tienen los nifios, nifias y adolescentes, estableciendo
responsabilidad al Estado, para que brinde proteccion especial deriva el principio del interés superior del nifio.
(p.12), este resulta ser un aspecto fundamental y que debe ser considerado por todas las autoridades estatales, en
todos los niveles de gobierno. La migracion de los nifios, nifias adolescentes se da principalmente por los siguientes
factores:

Confrontaciones politicas internas

Violencia

Precariedad econdmica

Busqueda de mejores oportunidades

Reunificacion familiar

Procesos vinculados con desastres natural y ambientales

Luego de la argumentacidn desarrollada surge la siguiente interrogante ¢ Se promueven a través de los medios
digitales la informacion de proteccion juridica ante la migracion infantil en Ecuador? La temética es de suma
importancia en virtud del incremento que se da en cuanto a la migracién y sobre todo la infantil por diferentes
causas, que vulnera los derechos de los nifios, nifias y adolescentes. En tal sentido, se plantea como objetivo general
analizar la promocién de la informacion de proteccion juridica ante la migracion infantil en Ecuador, mediante el
desarrollo de un método multicriterio neutroséfico.

2 Preliminares

Generalmente, las personas en condicion de migrantes se encuentran en una situacién de vulnerabilidad y
riesgo en cuanto al ejercicio de sus derechos, puesto que inicialmente no tienen una vivienda digna, ni acceso a la
salud facilmente y tampoco el ingreso &gil a instituciones educativas, sea por procesos burocraticos o por su
condicion economica. Aldeas Infantiles SOS, reconoce a los nifios, nifias, adolescentes, jovenes y familias en
situacion de movilidad humana como sujetos de derechos [11], y por ello, surge como principal linea de accion en
tres componentes especificos: incidencia politica, desarrollo de capacidades institucionales respecto a la migracion
infantil y atencion directa a nifios, nifias, adolescentes, jovenes, familias y comunidades para la prevencion de la
migracion irregular y sus riesgos [12].

* Medios digitales

e Paginas Web

* Redes Sociales
= * Radio

* |Internet

* Blog

* Leyes
* Normas
Bien » Convenios
juridico Internacionales
» Organizaciones publicas y
privadas

Beneficios
Tramites
Derechos Humanos

Derechos del Nifio, Nifia y
Adolescente

Figura 1 Proteccion juridica desde la difusion de informacion.

En otras palabras, para la atencidn a personas en condicién de movilidad humana, es necesario que los Estados
que los acojan desarrollen un plan interinstitucionalmente articulado y sumamente estructurado, a fin de atender
oportunamente a estas familias, garantizando las condiciones minimas de dignidad y de apoyo oportuno, bien sea
creando puentes humanitarios, capacitaciones o alternativas para legalizar su estadia en los paises, esto ciertamente
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se debera hacer luego de verificar ciertos documentos que permitan validar su condicién en su pais de origeny en
el que los acogera.

La principal desventaja con la que los nifios, nifias y adolescentes se encuentran son a nivel psicolégico, ya
que, la migracion genera un panorama donde el miedo, la soledad y la nostalgia son el detonante de problemas
graves en los nifios, nifias y jovenes, tales como las inseguridades y manifestaciones de timidez, que en muchos
casos se presentan de manera brusca, lo que repercute en sus relaciones interpersonales y sus formas de aprendizaje
en la infancia o adolescencia y en ocasiones problemas a futuro por los traumas que esta situacion genera. De igual
forma, otra de las desventajas es el factor econdmico, ya que, el caso de los nifios migrantes, dependen totalmente
de las condiciones socioecondmicas de los padres, lo que influyen sobre el resultado escolar de sus hijos, ademas
en la salud, alimentacion y vivienda.

Para [13], las diferencias en los logros educativos de los hijos de padres migrantes procedentes de diferentes
origenes y etnias pueden surgir de la discriminacion en términos de acceso y calidad de la educacion, reprobacion
y probabilidad de encontrar trabajos mas calificados y mejor remunerados, esto se relaciona con la situacion
econdmica, que a su vez vincula varios aspectos mas, pues no pueden pagar el arriendo de un departamento o casa
en condiciones dignas, por lo que los nifios, nifias y adolescentes deben acoplarse a esta, ademas, la alimentacion
seréd limitada, para que el dinero pueda cubrir todas sus necesidades, lo que suma la malnutricién, sumando la
dificultad para adquirir una lista de Gtiles escolares completa.

Como normativa vigente que resguarda los derechos de los nifios, nifias y adolescentes se encuentra la
Constitucidn de la Republica del Ecuador. (2008), el Cédigo de la Nifiez y Adolescencia. (2014), la Ley Orgéanica
de Movilidad Humana. (2017), ademés de los Convenios y Tratados Internacionales de los cuales el Estado
ecuatoriano hace parte, como en la Convencién Internacional de Derechos del Nifio. (1989), Comision
Interamericana de Derechos Humanos (2017), entre otros.

En cuanto a los dafios, [14] sefiala que este trauma puede ser percibido de manera tajante como una herida o
una fisura, que en el plano psicoldgico trae consigo el sufrimiento, experimentado como un choque violento y con
repercusion en la personalidad; siempre y cuando las condiciones sociales sean desfavorables, tanto en el pais de
origen como en el de recepcién. El efecto en la nifiez y adolescencia puede ser una experiencia compleja y
antagodnica, llena de fantasias, de imégenes que se construyen bajo la base de las propias fantasias de los
progenitores. Sin embargo, los nifios de entre cinco y siete afios experimentan un proceso de eventos dolorosos
que viven con angustia, experimentando un sentimiento de desamparo e inseguridad constante, con reacciones de
preocupacion, miedo, melancolia y nostalgia, y estan expuestos a ser victimas de la delincuencia y del abuso o
maltrato psicoldgico.

2 Disefio del método multicriterios neutrosoéfico para la evaluaciéon de la informacion de protec-
cion juridica ante la migracién infantil en Ecuador

Actividad 1 analisis de la informacion

Para nutrir el funcionamiento del método propuesto, se identifican las fuentes de informacidn y posteriormente
se almacenan en bases de datos para su posterior transformacion y analisis. Dicha actividad utiliza la base de
conocimiento empirica organizacional [15]. Consiste en la recoleccion de informaciones histéricas almacenadas
sobre la difusion de informacion de proteccion juridica ante la migracion infantil en Ecuador.

El nivel de impacto de un criterio se puede expresar mediante una relacion directa de su influencia o la negacion
de este con un espectro de neutralidad representando un dominio numérico neutroséfico de Valor Unico (SVN por
sus siglas en Inglés) [16], [17]. El nivel de impacto es expresado mediante tres condiciones:

e Un criterio <A> pude implicar negativamente por un criterio <B> de modo que si <A> disminuye
<B> disminuye segun el nivel de implicacion entre los conceptos con un grado de neutralidad
<neutA>.

e Un criterio <A> puede implicar positivamente por un criterio <B> de modo que si <A> incrementa
B incrementa segun el nivel de implicacion entre los conceptos con un grado de neutralidad <neutA>.

e Un criterio <A> no posee implicacion por un criterio <B> de modo que las variaciones de <A> no
poseen implicacion en <B>.

La definicion original de valor de verdad en la I6gica neutroséfica es mostrado como [18]:
Sean
N = {((T,ILF): T,I,F € [0,1]}n,
Un valor neutrosofico es un mapeo de un grupo de férmulas proporcionales a N , a partir de cada sentencia p
se tiene:
v(p) = (T,L,F) )

Apoyado en la neutrosofia se obtiene una mejor interpretabilidad de los datos, utilizan los conjuntos SVNS los
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cuales permiten el empleo de variable lingiisticas. Los criterios de evaluacion son expresados mediante un uni-
verso de discurso se denota como (X). Donde el conjunto neutrosofico de valor Unico se define como A sobre X,
el cual es un objeto de la forma, como se muestra en la ecuacién 2 [19-21].

A= {{x,ud(x), 7A(x),vA(x)): x € X}d 2

Donde: (x)X — [0,1], 7A(x) — [0,1], vA(x) — [0,1]; con 0 <uA(x)+ rA(x)+ vA(x): < 3 para todo x € X.
El intervalo (x), rA(x) y vA(x) denotan las membrecias a verdadero, indeterminado y falso de x en A, sucesiva-
mente. El valor del conjunto neutrosofico de se expresa tal como muestra la ecuacion 3.

A= (a,b,c) 3)
Donde: a, b, c € [0,1], atb+c < 3

Actividad 2 transformacion de los datos

Cada dato describe las caracteristicas que describen el indicador, a partir de nimeros neutroséficos [22], [23],
[24], [25] . Sea A* = (A7,A3,..,Ay) seaun vector de nameros SVN, tal que: 4;" = (a;, b/, ¢}), j=(1.2, ...,
n), B; = (Bi1, B2, ... , Bim) (i= 1,2, ..., m), sean m vectores de n SVN numeros [26], [27].
Tal que B;; = (a;j, bij, ¢;j)(i=1,2,...,m), (j =11,2, ..., n), Las B; y A* obtenido mediante la ecuacion 4:

a= (55 {1+l ) (e )’ *

(i=123...,m)

Se emplea la media de similaridad a partir de la obtencidn de la distancia euclidiana tal como expresa la ecua-
cion 5.

Fo; = {v vk,. } Jj= (®)

El calculo permite la obtencion de la medida de la alternativa A; , a partir de la similitud el método debe buscar
cudl de los datos tienen mayor cercania al conjunto solucién S; a partir de lo cual mediante la vecindad se obtiene
un orden de las alternativas [28-30]. Mientras mas pequefia sea la vecindad mayor serd la similitud [23], [31], [32],
[33].

Actividad 3 Filtrado y comparacion de los datos
La actividad consiste en evaluar el comportamiento de los indicadores para la evaluacion de la informacién de
proteccion juridica ante la migracién infantil en Ecuador [34]. Para ello se utiliza la escala lingistica S, VkJ ES.

Donde: S = {51,,59} que representan el conjunto de etiquetas lingtiisticas para evaluar las caracteristicas de

los riesgos Cy.
La evaluacidn realizada es considerada la preferencia del proceso a partir de la cual se obtienen:

P={P,..P},

Los valores obtenidos son comparados con los datos almacenados previamente, se realiza un proceso de com-
paracién mediante la distancia euclidiana tal como expresa la ecuacién (6).

- (L (o [l D+ (e )’ v

La funcién S determina la similitud entre los valores de los datos almacenados y las preferencias obtenidas
realizando la comparacion con toda la vecindad existente [35-38-41].

Actividad 4 Generacién de recomendaciones

A partir de la obtencién de la similitud, se realiza el proceso de recomendaciones. Las recomendaciones se
realizan a partir de los datos almacenados [39, 40]. Consiste en generar un ordenamiento sobre la vecindad de
similitud.

El mejor resultado sera aquel que obtenga mayor similitud con los indicadores de difusion de informacion
sobre proteccion juridica ante la migracion infantil en Ecuador.
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3 Implementacién del método multicriterio neutroséfico para la evaluacion de la informa-

cion de proteccion juridica ante la migracion infantil en Ecuador

El método propuesto fue probado para la evaluacion de la informacién de proteccion juridica ante la migracion
infantil en Ecuador. Los resultados son representados mediante las alternativas |, de modo que:

1= {iy, i3 03},

Valorado a partir del conjunto de caracteristicas C que describen las informacién de proteccion juridica ante

la migracién infantil en Ecuador tal que:
C = {cy,¢3,€3,€4.C5C6},

A partir del conjunto de etiquetas linglisticas que se presenta en la tabla 1 [22], definidas como:

Tabla 1: Términos lingtiisticos empleados.

Término lingdistico Numeros SVN
Extremadamente buena (EB) (1,0,0)

Muy muy buena (MMB) (0.9,0.1,0.2)
Muy buena (MB) (0.8,0,15,0.20)
Buena (B) (0.70,0.25,0.30)

Medianamente buena (MDB)
Media (M)

Medianamente mala (MDM)
Mala (MA)

Muy mala (MM)

Muy muy mala (MMM)

Extremadamente mala (EM)

(0.60,0.35,0.40)
(0.50,0.50,0.50)
(0.40,0.65,0.60)
(0.30,0.75,0.70)
(0.20,0.85,0.80)
(0.10,0.90,0.90)

(0,1,1)

A partir de la aplicacion del método se obtienen como resultado la expresidn de comparacion que se muestra

en la expresion 5, estos datos son almacenados en la base de caso para nuevos analisis.
P, = {B,B,MB, B, MB}

U]

A partir de la corrida de los datos, se obtiene su filtrado que proporciona un mapa para cada alternativa objeto
de andlisis. Las Figuras 1 a 5 presentan el mapa de datos obtenidos mediante una grafica de barra que corresponden
a la evaluacion del comportamiento méas cercano al caso de analisis.

Analisis de caso 1

1,5

' \/ CoS~—

0,5

O T T T T

Criterio 1 Criterio 2 Criterio 3 Criterio 4 Criterio 5 Criterio 6

Comportamiento

Figura 1: Mapa de datos del comportamiento del analisis de caso 1.
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Analisis de caso 2
1,5
1 \ o
0,5 === COmportamiento
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Criterio 1 Criterio 2 Criterio 3 Criterio 4 Criterio 5 Criterio 6
Figura 2: Mapa de datos del comportamiento del analisis de caso 2.
e .
Analisis de caso 3
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1
05 /\/\\ Comportamiento
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Criterio 1 Criterio 2 Criterio 3 Criterio 4 Criterio 5 Criterio 6

Figura 3: Mapa de datos del comportamiento del andlisis de caso 3.

Analisis de caso 4
1,5
1 \ /\/
0,5 - = Comportamiento
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Criterio 1 Criterio 2 Criterio 3 Criterio 4 Criterio 5 Criterio 6
Figura 4: Mapa de datos del comportamiento del analisis de caso 4.
Analisis de caso 5
1,5
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Figura 5: Mapa de datos del comportamiento del analisis de caso 5.
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Una vez obtenido el mapa de las alternativas se obtuvo el célculo de la similitud que se muestra mediante la
tabla 3.

Tabla 3: Similitud entre los casos de andlisis almacenado y el perfil del caso de estudio.

a, a, as a, as

0.9 0.91 0.61 0.85 0.85

Por lo tanto a partir del andlisis de los resultados se relaza el proceso de ordenamiento de alternativas. A partir
del proceso se visualizan la alternativa objeto de atencion. La expresion 8 muestra el resultado del ordenamiento
realizado.

(8)

{az ay,a4}

A partir del ordenamiento el método realiza como recomendacion la (a,) que se corresponden con la evalua-
cién de la informacion de proteccidn juridica ante la migracion infantil en Ecuador como primera instancia y
posteriormente (a,) como segundo nivel de factibilidad segun el analisis realizado.

Con la implementacién del método propuesto se pudo conocer que el proceso de difusion de la informacion
de proteccidn juridica ante la migracién infantil en Ecuador, ha sido evaluado como Malo. Este resultado es un
indicador de que aln debe ejecutarse acciones y politicas piblicas que garanticen que se cumpla el interés superior
de los nifios, nifias y adolescentes en estatus migratorio.

Aplicaciéon de la encuesta para corroborar los resultados

Adicionalmente, se aplicd una encuesta para corroborar los resultados evaluativos obtenidos con la implemen-
tacion del método neutroséfico. La encuesta fue aplicada a un grupo de 100 personas que tengan nifios nifias y
adolescentes. Las preguntas fueron disefiadas de manera que permitan evidenciar si existe conocimiento o desco-
nocimiento en temas de proteccidn juridica de los derechos de los nifios, nifias y adolescencia, con la finalidad de
obtener datos estadisticos para poder llegar a una conclusion. Los principales resultados tabulados de la encuesta
se describen a continuacion:

Pregunta 1. ;Conoce Ud. informacidn acerca de la proteccion de derechos de los nifios migrantes?

Figura 1. Informacion de proteccion de derecho.

= NO
m S|

De acuerdo a las encuestas aplicadas a los padres de familia de nifios refugiados respondieron un 30% que, si
conocian acerca de la proteccion de derechos de los NNA, y en un 70% que desconocian acerca de estos procesos
que se realizan, dando como resultado que existe en su gran mayoria un desconocimiento de que beneficios tienen
los NNA, para la proteccion de sus derechos.

Pregunta 2. ;De acuerdo a su experiencia ha obtenido ayuda hacia sus hijos por parte del Estado Ecuatoriano
en su permanencia en el pais?
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Figura 2. Ayuda del Estado Ecuatoriano.

b =Sl
mNO

Segun la pregunta nimero dos de la encuesta se puede evidenciar que hay una gran cantidad de padres de
familia que no han recibido ayuda por parte del Estado, se encuentran la mayoria que es el 77%, sobreviviendo
por cuenta propia buscando medios de trabajo para solventar los gastos de sus hijos y un 23% si accedi6 a las
ayudas que brinda el Estado, con ciertos requisitos que debieron cumplir para poder recibir la ayuda.

Pregunta 3.- ¢En su entrada al pais pudo Ud. ser sujeto de informacion por parte de diversas organizaciones
nacionales o internacionales acerca de los derechos de sus hijos?

Figura 3. Derechos Nifios Nifias y Adolescentes.
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En la pregunta nimero tres se pudo observar que la falta de informacién es muy acentuada en estos casos ya
que a un 88% de padres de familia con NNA, no le dieron la suficiente informacion a la entrada de nuestro pais
por las distintas organizaciones existes o también porque entraron de manera irregular a nuestro pais, y hay 12%
quienes si recibieron la respectiva informacion que se requiere para hacer cumplir los Derechos de los NNA.

Pregunta 4.- ;Conoce Ud., las organizaciones dedicadas a la proteccion de derechos de los nifios nifias y
adolescentes refugiados en Ecuador?

Figura 4. Organizaciones Nacionales e Internacionales.
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De acuerdo a esta pregunta hay muchos de los padres de familia que desconocen las organizaciones que brindan
ayuda para la proteccién de Derechos de los NNA, quiere decir que un 83% son padres que desconocian de las
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organizaciones y un 17% si conocen y acceden a los beneficios que brindan estas organizaciones.

Pregunta 5.- ;Considera Ud. que seria Gtil publicar y socializar informacién en medios digitales de organiza-
ciones y leyes que amparan a los nifios nifias y adolescentes migrantes en Ecuador?

Figura 5. Informacién medios digitales.
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En la pregunta nimero 5 de esta encuesta se pudo evidenciar que los padres de familia estan en un 100% de
acuerdo que se pueda informar y socializar la informacion legal y de las distintas organizaciones existentes en el
pais para la proteccion de derechos de los nifios nifias y adolescentes, para poder acceder a las mismas.

Pregunta 6.- ;Qué derecho considera usted que no se les ha garantizado a sus hijos en territorio ecuatoriano?

Figura 6. Garantia de Derechos.

B ALIMENTACION
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La alimentacién ha sido uno de los derechos que se ha respetado en nuestro pais ya que muchas de las entidades
brindan ayudas econémicas a muchos de los padres de familia que se encuentran en situacion de calle en Imbabura
brindandoles asi bonos para su alimentacion, asi mismo la salud es un derecho primordial para los nifios y se ha
respetado ya que tienen acceso gratuito a centros de Salud y hospitales, asi mismo la educacién es gratuita para las
personas refugiadas teniendo acceso a todas las entidades fiscales que reciban y ayuden al desarrollo del nifio.

Pregunta 7.- ;Usted como migrante, ha recibido ayuda de las entidades gubernamentales del pais, de cual?

Figura 7. Entidades Gubernamentales.
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De acuerdo a la respuestas de esta pregunta se ha evidenciado que la ACNUR, esa entidad a la que mas han
recurrido los migrantes para ayuda, ain mas las personas que tienen nifios menores quienes buscan un refugio y
alimentacidn para sus hijos, asi mismo el MIES ha recibido un porcentaje menor a la anterior entidad pero también
recurren a este lugar por ayuda, en tanto el HIAS ha refugiado a un porcentaje de 26% de personas con nifios que
necesitaban pronto un refugio y asi mismo la UNICEF ha ayudado a que muchos nifios no se encuentren en situa-
cion irregular y sin derechos en nuestro pais.

Pregunta 8.- ;Usted como migrante buscaria informacion por medios electronicos, como son blogs, redes
sociales, por medio de internet?

Figura 8. Medios de informacion.
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En la pregunta nimero 8 el 78% se pudo evidenciar que muchos de los migrantes con nifios no tienen acceso
a un teléfono celular por lo tanto existe un 22 por ciento que, si han tenido acceso a esta informacion por este
medio digital, ya que a su ingreso al pais han recurrido a el internet para investigar entidades que puedan brindarles
ayuda con sus nifios.

Pregunta 9.- ;Sus hijos se encuentran recibiendo beneficios por parte de organizaciones nacionales e interna-
cionales?

Figura 9. Beneficios de organizaciones.
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Un 66% de personas no han podido acceder a los beneficios que las organizaciones les brindan por la falta de
informacion que se evidencia entre ellos y un 34 % si ha accedido a estos beneficios ya que se han encontrado por
medios telematicos informacion y los requisitos que deben prestar para obtener los beneficios.

Pregunta 10.- ;Usted como padre de familia considera que sus hijos son beneficiarios de todos los derechos
que ofrece el estado ecuatoriano?
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Figura 10. Derechos Estado Ecuatoriano.
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De acuerdo al porcentaje que respondi6 en un 82% las poblaciones de refugiados no cuentan con los beneficios
que les pertenece como lo garantiza la Constitucion por lo tanto existe mucha desigualdad y desinformacion en
cuanto a las entidades encargadas de velar por el bienestar de los NNA.

Conclusion

A partir de la implementacion del método multicriterios neutroséfico fue posible la evaluacion de la
informacion de proteccion juridica ante la migracion infantil en Ecuador. Los resultados indican que la difucion
de informacion en materia migratoria es Mala.

De acuerdo a la investigacion se concluy6 que aun se desconoce los derechos que tienen los nifios, nifias y
adolescencia, y analizando las ventajas y desventajas que tienen este tipo de desconocimiento para que los mismos
puedan acceder a los derechos teniendo en cuenta que son un grupo de atencidn prioritaria y tienen beneficios que
ofrecen distintas organizaciones nacionales e internacionales. Es necesario que el Estado proporcione mas
alternativas para que los nifios nifias y adolescentes conjuntamente con los padres obtengan informacion veraz
acerca de los derechos y ayudas que brindan las diferentes organizaciones dedicadas al velar por el interés superior
del nifio y que se desarrollen en un ambiente sano.
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