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Resumen. La participación comunitaria en seguridad ciudadana consiste en la colaboración activa de la comunidad con las 

autoridades, para prevenir, detectar y responder a situaciones de delincuencia y violencia, demostrando la capacidad de una 

comunidad para regular el comportamiento de los ciudadanos a través de reglas, normas y valores traducidas en normativa. La 

seguridad ciudadana y la participación comunitaria tienen una estrecha relación pues su imbricación promueve la convivencia 

pacífica y la prevención de situaciones que se consideran riesgos, revelando situaciones violentas contribuyendo a fortalecer la 

responsabilidad colectiva teniendo presente la importancia de las normas y los valores dentro de una sociedad, generando bie-

nestar de la comunidad y garantizando el empoderamiento de los derechos de los ciudadanos. La presente investigación tiene 

como objetivo desarrollar un método neutrosófico para la recomendación sobre la participación comunitaria en la prevención del 

delito en el Ecuador. 

 

Palabras Claves: participación comunitaria, delito y seguridad ciudadana, método, números neutrosóficos.

 

Summary. Community participation in citizen security consists of the active collaboration of the community with the authorities, 

to prevent, detect and respond to situations of crime and violence, demonstrating the capacity of a community to regulate the 

behavior of citizens through rules, norms and values translated into regulations. Citizen security and community participation 

have a close relationship since their interweaving promotes peaceful coexistence and the prevention of situations that are con-

sidered risks, revealing violent situations, contributing to strengthening collective responsibility, keeping in mind the importance 

of norms and standards values within a society, generating well-being of the community and guaranteeing the empowerment of 

citizens' rights. The objective of this research is to develop a neutrosophic method for recommending community participation 

in crime prevention in Ecuador.   

 
Keywords: community participation, crime and citizen security, method, neutrosophic numbers.

 

1 Introducción   

En el Ecuador la participación comunitaria y la participación ciudadana se encuentran íntimamente relaciona-

dos y se encuentra instrumentalizada en la Constitución de la República en el año 2008 a través del reconocimiento 

de los “derechos de participación”, esto es el resultado de un proceso social, cultural y político, marcado por el 
regreso a la democracia con la Constitución de 1979, luego de casi de diez años de dictadura militar. 

El renacimiento de la democracia trajo consigo movimientos de activismo, grupos protesta, movimientos que, 

desde su descontento en los asuntos del poder político y la administración del país, plantean alternativas para la 

solución de los problemas tanto nacionales como de la comunidad, diversificando a la democracia en participativa, 
comunitaria y directa, ejercida por los ciudadanos y no sólo por los representantes. 

Los sectores sociales marginados a partir de los noventas, llevan a cabo grandes paralizaciones, que son vio-

lentamente reprimidas, estas reivindicaciones están ligadas a mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos, 

convirtiendo a la persona en un actor decisivo para su desarrollo tomando parte de las decisiones políticas, el poder 
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instituido no ve de buena manera estas exigencias, pero ante la legitimación interna del ciudadano ante el mejora-

miento de las condiciones de vida se traduce eficazmente en la legislación ecuatoriana, a través de la participación 

eficaz en todos los niveles de gobierno, la transparencia, la responsabilidad y la rendición de cuentas a los man-
dantes. 

En cuanto a cuerpos legales y planes específicos que contienen disposiciones sobre la participación comunita-

ria, en el Ecuador, luego de la Constitución son: Ley Orgánica del Consejo de Participación Ciudadana y Control 

Social, Ley de Participación Ciudadana, Código de la Democracia, Ley de Seguridad Pública Código Orgánico de 
Organización territorial, Autonomías y Descentralización, Código de Planificación y Finanzas Públicas, el Plan 

Nacional de Desarrollo, el Plan Nacional de Seguridad Ciudadana y Convivencia social Pacífica 2019-2030 y la 

Agenda de Desarrollo Sostenible. 

La participación comunitaria, su instrumentalización y las nuevas herramientas de los gobiernos actualmente 
se han visto en la necesidad de estudiar este tema, se han encontrado múltiples artículos científicos y obras rela-

cionadas, sin embargo, con la situación del Ecuador de ser uno de los países más seguros de América hace apenas 

seis años y hoy ser un país donde los niveles de delincuencia han afectado negativamente el desarrollo óptimo de 

una sociedad, existen algunos trabajos de criminología crítica sobre seguridad ciudadana y la importancia de la 
intervención desde la acción ciudadana como medio preventivo eficaz para frenar la delincuencia.  

Basado en el estado actual descrito, la presente investigación tiene como objetivo desarrollar un método neu-

trosófico para la recomendación sobre la participación comunitaria en la prevención del delito en el Ecuador. 

2 Preliminares  

La presente sección describe el funcionamiento del método neutrosófico para la recomendación sobre la par-

ticipación comunitaria en la prevención del delito en el Ecuador. El método modela las relaciones causales entre 

los diferentes conceptos mediante mapa cognitivo neutrosófico [1-3-51].  

El método sustenta los siguientes principios: Integración del conocimiento causal mediante Mapa Cognitivo 
Neutrosófico (MCN) para la recomendación en la identificación de perfiles de participación comunitaria en la 

prevención del delito en el Ecuador. Identificación mediante el equipo de expertos de las relaciones causales [4-

52], [5], [6].  

El diseño del método está estructurado para la recomendación en la identificación de perfiles de participación 
comunitaria en la prevención del delito en el Ecuador. Posee tres etapas básicas: entrada, procesamiento y salida. 

El método propuesto emplea un enfoque multicriterio como base para la inferencia, se auxilia de expertos para 

nutrir la base de conocimiento [7], [8], [9-53].  

El conjunto de indicadores evaluativos representan una de las entradas del sistema que necesario para la acti-
vidad de inferencia. La actividad de inferencia representa el núcleo fundamental para el razonamiento del método 

[10], [11-54-55], [12]. 

3 Diseño del método para la recomendación sobre la participación comunitaria en la prevención 
del delito en el Ecuador  

La presente sección realiza una descripción del método propuesto. Se detallan las diferentes actividades que ga-

rantizan la inferencia de la etapa procesamiento. Las actividades están computadas para: identificar los criterios 

evaluativos, determinar las relaciones causales, obtener el MCN resultante de las relaciones causales, y realizar la 

inferencia del proceso [13-16-56] . La Figura 1 muestra el flujo de la etapa de procesamiento.  

 
Figura 1. Flujo de trabajo de la etapa de procesamiento. 

Identificación de los criterios de evaluación 

Determinación de las relaciones causales 

Obtención de los MCN de las relaciones causales  

Procesar inferencia 
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Actividad 1: Identificación de los criterios evaluativos. 

   

La actividad inicia con la identificación de los expertos que intervienen en el proceso. A partir del trabajo del 

grupo de experto se determinan los criterios que se tendrán en cuenta para la inferencia del proceso. La actividad 

utiliza un sistema de trabajo en grupo mediante un enfoque multicriterios [15-17-57]. Formalmente se puede defi-
nir el problema de recomendación de la guarda a menores a partir de la responsabilidad parental mediante: 

El número de indicadores evaluativos del proceso donde:  

𝐼 = {i1, … in}                (1) 

 

El número de expertos que interviene en la valoración multicriterio donde: 

𝐸 = {m1, … mn} (2) 

 
 

El resultado de la actividad es la obtención de los diferentes indicadores evaluativos sobre la participación comu-

nitaria en la prevención del delito en el Ecuador. 

 

Actividad 2: determinación de las relaciones causales de los criterios. 

 

Una vez obtenidos los criterios evaluativos se determinan las relaciones causales. Las relaciones causales cons-

tituyen la expresión de causalidad entre los diferentes criterios evaluativos. La determinación de las relaciones 
causales consiste en establecer a partir del trabajo en grupo la implicación entre conceptos. La información resul-

tante representa el conocimiento primario para nutrir el proceso de inferencia.  

Las relaciones causales son representadas por variables difusas expresadas como términos lingüísticos [18-58], 

[19]. En los modelos lingüísticos se suelen usar conjuntos de etiquetas lingüísticas con granularidad no superior a 
13 [20], [21-60]. Es común utilizar conjuntos de granularidad impar, donde existe una etiqueta central y el resto 

de las etiquetas se distribuyen simétricamente a su alrededor [22, 23-59]. 

 

Actividad 3: obtención del MCN. 

 

Durante la etapa de ingeniería del conocimiento cada experto expresa la relación que existe entre cada par de 

conceptos 𝐶𝑖 y 𝐶𝑗 del mapa. Entonces, para cada relación causal se obtienen K reglas con la siguiente estructura: 

Si 𝐶𝑖 es A entonces 𝐶𝑗 es B y el peso 𝑊𝑖𝑗  es C. 

Cada nodo constituye un concepto causal, esta característica hace que la representación sea flexible para visualizar 

el conocimiento humano. La matriz de adyacencia se obtiene a partir los valores asignados a los arcos [24], [25-

61-62] . 

Los valores que se obtienen por el grupo de experto que intervienen en el proceso son agregados conformán-

dose el conocimiento general con las relaciones entre los criterios. La actividad obtiene como resultado el FCM 

resultante [26], [27]. 
A partir de la obtención de las relaciones causales, se realiza el análisis estático. Se toma de referencia el 

conocimiento almacenado en la matriz de adyacencia [28-30]. Para el desarrollo del presente método se trabaja 

con el grado de salida [31],[32], [33], tal como muestra la ecuación (3). 

 =
=

n

i jii Iid
1  

(3) 

 

Actividad 4: procesamientos de la inferencia: 

 

Un sistema modelado por un MCN evolucionará durante el tiempo, donde la activación de cada neurona de-

penderá del grado de activación de sus antecedentes en la iteración anterior. Normalmente este proceso se repite 

hasta que el sistema estabilice o se alcance un número máximo de iteraciones. [34, 35-63] 

El procesamiento para la inferencia, consiste en calcular el vector de estado 𝐴 a través del tiempo, para una con-

dición inicial 𝐴0 [36]. De forma análoga a otros sistemas neuronales, la activación de 𝐶𝑖 dependerá de la activación 

las neuronas que inciden directamente sobre el concepto 𝐶𝑖 y de los pesos causales asociados a dicho concepto. La 

ecuación 4 muestra la expresión utilizada para el procesamiento.   
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Donde: 
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)1( +K

iA
: es el valor del concepto 𝐶𝑖 en el paso k+1 de la simulación,  

)(K

iA
: es el valor del concepto 𝐶𝑗 en el paso k de la simulación,  

Wji: es el peso de la conexión que va del concepto 𝐶𝑗 al concepto 𝐶𝑖 y f (x) es la función de activación.  

 

Los sistemas inestables pueden ser totalmente caóticos o cíclicos, y son frecuentes en modelos continuos. En 

resumen, el proceso de inferencia en un MCD puede mostrar una de las siguientes características: 

Estados de estabilidad: si ∃𝑡𝑘 ∈ ℕ: 𝐴𝑖
(𝑡+𝑥)

= 𝐴𝑖
(𝑡)

∀𝑡 > 𝑡𝑘 por tanto, después de la iteración 𝑡𝑘 el FCM produ-
cirá el mismo vector de estado. Después esta configuración es ideal, pues representa la codificación de un patrón 

oculto en la causalidad [37], [38].  

Estados cíclicos: si ∃𝑡𝑘, 𝑃 ∈ ℕ: 𝐴𝑖
(𝑡+𝑝)

= 𝐴𝑖
(𝑡)

∀𝑡 > 𝑡𝑘. El mapa tiene un comportamiento cíclico con periodo 

𝑃. En este caso el sistema producirá el mismo vector de estado cada 𝑃-ciclos del proceso de inferencia [39], [40].  
Estado caótico: el mapa produce un vector de estado diferente en cada ciclo. Los conceptos siempre varían su 

valor de activación [41], [42-64].  

4 Implementación del método para la recomendación sobre la participación comunitaria en la 
prevención del delito en el Ecuador 

La presente sección ilustra la implementación del método propuesto. Se describe un estudio de caso para la 

recomendación sobre la participación comunitaria en la prevención del delito en el Ecuador. A continuación se 

describen los resultados del estudio: 

 

Actividad 1 Identificación de los criterios evaluativos: 

 

Para el desarrollo de estudio, se consultaron 5 expertos. El grupo representa la base para la definición de los 

criterios evaluativos y las relaciones causales. A partir del trabajo realizado por el grupo de expertos se identifica-

ron el conjunto de criterios. La tabla 1 muestra el resultado de los criterios identificados.   

 
Tabla 1. Criterios evaluativos. 

 

No. Criterios 

1 Involucramiento activo: Evaluar el nivel de participación activa de la comunidad en la identificación 

de problemas de seguridad, en la implementación de estrategias preventivas y en la colaboración con 

las fuerzas del orden y otras entidades pertinentes. 

2 Desarrollo de capacidades: Evaluar si la participación comunitaria ha contribuido al desarrollo de 

habilidades, conocimientos y recursos en la comunidad para abordar y prevenir el delito, como 

programas de capacitación, formación en seguridad ciudadana y promoción de liderazgo comunitario. 

3 Impacto en la percepción de seguridad: Evaluar si la participación comunitaria ha tenido un impacto 

positivo en la percepción de seguridad de los residentes, si se sienten más seguros en sus vecindarios 

y si confían en las estrategias implementadas. 

4 Sostenibilidad y continuidad: Evaluar si las iniciativas de participación comunitaria en la prevención 

del delito son sostenibles a largo plazo, si han logrado establecer mecanismos para su continuidad y si 

han generado cambios duraderos en las dinámicas sociales y de seguridad en la comunidad. 

 

Actividad 2 determinaciones de las relaciones causales de los criterios: 

 

Para la identificación de las relaciones causales se obtuvo la información del grupo de expertos que participa 
en el proceso. Se identificación como resultado 4 matrices de adyacencia con el conocimiento expresado por cada 

experto. Las matrices pasaron por un proceso de agregación en la que se genera como resultado final una matriz 

de adyacencias resultante. La tabla 2 muestra la matriz de adyacencia resultante del proceso. 

 
Tabla 2. Matriz de adyacencia Indicadores evaluativos. 

 

 C1 C2 C3 C4  

C1 [0.00] [1,0,0] [0.8,0,15,0.20] [1,0,0] 

C2 [1,0,0] [0.00] [0.8,0,15,0.20] [0.70,0.25,0.30] 

C3 [0.70,0.25,0.30] [0.8,0,15,0.20] [0.00] [0.8,0,15,0.20] 

C4 [1,0,0] [0.70,0.25,0.30] [0.8,0,15,0.20] [0.00] 
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Actividad 3 obtenciones del MCN: 

 

Una vez obtenidos los indicadores evaluativos y sus relaciones causales correspondientes en la actividad 2, se 

realiza la representación del conocimiento en el MCN resultante.  

 

Actividad 4 procesamientos de la inferencia: 

La matriz de adyacencia posee el conocimiento necesario para determinar los pesos atribuidos a cada indicador 
evaluativo. Para calcular los pesos, se emplea la ecuación 3. La tabla 3 muestra los resultados del cálculo realizado.  

 
Tabla 3: Peso atribuido a los indicadores criterios 

 

Criterios Descripción del criterio evaluativo Peso 

C1 Involucramiento activo [0.7,0.25,0.30] 

C2 Desarrollo de capacidades [0.6,0,15,0.20] 

C3 Impacto en la percepción de seguridad [0.55,0,15,0.20] 

C4 Sostenibilidad y continuidad [0.8,0,15,0.20] 

 

Una vez determinado los pesos de los indicadores. Se determinan las preferencias sobre la participación co-

munitaria en la prevención del delito en el Ecuador. La tabla 4 muestra los resultados del cálculo realizado. 

 
Tabla 4: Cálculo de preferencias atribuidas sobre la participación comunitaria en la prevención del delito en el Ecuador.   

 

Criterio Peso Preferencia  Agregación  

C1 [0.7,0.25,0.30] [0.9, 0.1, 0.1] [0.8,0,15,0.20] 

C2 [0.6,0,15,0.20] [1,0,0 ] [0.8,0,15,0.20] 

C3 [0.55,0,15,0.20] [1,0,0] [0.75,0,15,0.20] 

C4 [0.8,0,15,0.20] [0.70,0.25,0.30] [0.75,0,15,0.20] 

Índice  [0,78,0,15,0.20] 

 

La figura 2 muestra una gráfica las preferencias del comportamiento sobre la participación comunitaria en la 

prevención del delito en el Ecuador para el caso de estudio. Se obtiene un índice de participación de un I 0,78, ello 

evidencia que debe aumentar el índice de participación comunitaria en la prevención del delito en el Ecuador. 

 

 

Figura 2.  Comportamiento de los diferentes indicadores. 
 

Discusión 
 

La seguridad ciudadana es una estrategia de control social que está destinada a fortalecer los elementos óptimos 
para garantizar y fortalecer los derechos humanos, disminuyendo los niveles de delincuencia, protección a los 

ciudadanos y mejorar la calidad de vida de las personas, a través de garantizar condiciones adecuadas de preven-

ción y control de la delincuencia para reconstituir las relaciones interpersonales y la confianza en los miembros de 

una comunidad. 
La inseguridad ciudadana está determinada por dos grandes dimensiones: la una que se refiere a hechos con-

cretos y objetivos, registrados dentro de la institucionalidad del Estado, aquí ingresan los delitos contra la propie-

dad, los incidentes de convivencia ciudadana, las muertes violentas, el porte de armas, la accidentabilidad, el tra-

bajo sexual, el consumo de drogas y alcohol; la segunda y no menos importante le corresponde a la percepción de 
inseguridad, que es subjetivo y se refiere al temor que tiene una comunidad de ser víctima de violencia , a eso le 

llaman la construcción social del miedo creada por la inseguridad ciudadana. 

Cuando se habla del tema de la violencia, es importante focalizar dos estadios donde se ubica la inseguridad, 
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el primero que se refiere a hechos registrados, concretos y con seguimiento pertinente tanto por el Distrito Metro-

politano de Quito, como también por la policía nacional, fiscalía, etc., y el otro se refleja en la percepción de 

inseguridad que se relaciona con el miedo, la construcción del mismo generado por la violencia, la inseguridad es 
parte de la realidad objetiva, la segunda es una construcción social.  

Para los estados democráticos la seguridad ciudadana es un factor determinante en la calidad de vida de los 

ciudadanos siendo una construcción permanente entre el Estado y la comunidad, considerando la convivencia entre 

ciudadanos y la legitimación del accionar del gobierno [43-65-66-67]. La felicidad dentro del Estado, corresponde 
a una categoría de satisfacción de los derechos fundamentales como condición inalienable de los seres humanos.  

Cuando se habla de seguridad ciudadana y participación es importante identificar tres actores que son: las 

autoridades, los agentes de seguridad y la comunidad, que en coordinación se les va hacer posible identificar 

actividades potencialmente delictivas que con ciudadanos con sentido de responsabilidad y compromiso con el 
entorno disuadirá a la delincuencia y se trabajará en la prevención creando un ambiente más seguro.  

Baratta, indica dos grandes posiciones mencionadas en el tema de la seguridad y la participación ciudadana 

[44-68-69] estos modelos responden al modelo de participación, esto es si es ciudadana o comunitaria. 

1. Modelo del derecho a la seguridad: se refiere al modelo de seguridad que se encuentra instituida por el 
Estado, siendo la necesidad humana que es satisfecha desde la función de la ley y el sistema jurídico, hace énfasis 

a los delitos contra la propiedad específicamente al robo y al hurto, y el control que se hace desde los agentes de 

seguridad interna, íntimamente relacionado con el control social del miedo, modelo dominante en países como 

Estados Unidos. 
Este modelo, propicia parcialmente la participación ciudadana a través de los mecanismos como la iniciativa 

normativa, la toma de decisiones a través del consejo consultivo, siendo centralista y autoritaria, tecnócrata, con 

el carácter de resoluciones legales, implica la seguridad para las personas fuertes contra el riesgo que proviene de 

los débiles y excluidos, implica que toda política de seguridad es política criminal, incentiva a que la seguridad es 
un negocio, pues propicia el aparecimiento de agencias de seguridad, acepta la desigualdad y la autolimitación del 

disfrute de los espacios públicos y la reducción de los derechos fundamentales a cambio del derecho a la seguridad, 

este modelo va en relación a la corriente del populismo penal y la mano dura a la delincuencia. 

 
2. Modelo de la seguridad de los derechos: Consiste en el modelo comunitario de participación, donde la 

inclusión y la participación se da desde el territorio local, parte de que la seguridad ciudadana es una necesidad y 

a la vez un derecho, este modelo implica la organización social a nivel local para enfrentar desde la prevención la 

lucha contra la criminalidad. 
Este modelo implica la seguridad de los derechos, la tangibilidad de los mismos y realizados en la mayoría de 

personas como sea posible, es parte de la inclusión de todas las personas, especialmente de los sectores de vulne-

rabilidad, excluye la pena en todo lo que sea posible, proponiendo espacios de prevención de las conductas delic-

tivas, convierte a los policías en ciudadanos, es decir son parte de la comunidad desde la igualdad y el uso ilimitado 
de los espacios públicos, establece el uso del derecho penal mínimo, es decir sólo necesariamente represivo diri-

gido al desarrollo humano. 

La corriente moderna y crítica es partidaria del modelo de seguridad de los derechos. La importancia de la 

adopción de la noción del modelo de seguridad reside en que ésta determina una “proyección y construcción de 
las políticas de seguridad y la delimitación de los entes implicados.” [45].  En el Ecuador se encuentran los dos 

modelos presentes cohesionados, pues la legislación nos permite la construcción desde lo local y un modelo macro 

desde el gobierno central. 

Para abordar el tema de la participación comunitaria, se debe estudiar como parte de la participación ciudadana 
sin embargo la participación comunitaria implica la participación activa de los miembros de la comunidad en los 

problemas que afectan su entorno, es importante reconocer algunas características como la inclusión, el empode-

ramiento, la colaboración, la comunicación, la capacitación y la sostenibilidad. 

Para Guerrero & Balseca, entre otros: ‘‘la seguridad ciudadana en Latinoamérica involucra la niñez, el período 
de pubertad en los jóvenes, la familia, espacios escolares, actividades de comunidad, entre otros. Intervenir en 

estos espacios requiere de la cooperación entre niveles de gobierno, organismos públicos’’  

Para Quintero, hay que “entender el devenir de las agendas de seguridad que se han emprendido en América 

Latina en los últimos años es un ejercicio complejo, ya que es necesario contemplar la diversidad regional, geopo-
lítica, económica y social que se encuentra en la región’’  [46-70]  

Las políticas de seguridad ciudadana abarcan procesos que buscan mejorar la seguridad general, prevenir la 

violencia y reducir los delitos: entre éstas, el rediseño, renovación y repotenciación de espacios urbanos; la crea-

ción de empleos específicos; la existencia de programas  de  formación  y  generación  de  empleo;  intervenciones  
educativas  e  intervenciones  en  escuelas  para  jóvenes  en  riesgo;  actividades  para la primera infancia y de 

apoyo a los padres; así como mediación formal e informal para reducir las tensiones intragrupales en situaciones 

altamente volátiles, entre otros  [47]. 

Las políticas públicas de intervención social son efectivas para combatir la inseguridad al ser diseñadas e 
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implementadas de forma adecuada, estas políticas incluyen medidas como inversión en educación de calidad, pro-

gramas de prevención de violencia intrafamiliar y atención a víctimas del delito.  Estas políticas se basan en evi-

dencia empírica y son evaluadas constantemente para asegurar la eficacia, es crucial que se tomen en cuenta las 
necesidades y perspectivas de las comunidades afectadas por la inseguridad al diseñar e implementar estas políticas 

públicas.  

En cuanto a la idea de la seguridad ciudadana y la prevención del delito, podemos afirmar, en un sentido amplio, 

que la prevención: 
“…consiste en preparar o disponer lo necesario anticipadamente, para evitar un riesgo o la materia-

lización de un determinado evento en el futuro; en nuestro caso, la prevención sería la suma de 

políticas tendientes a impedir el surgimiento o avance de la criminalidad.”  [48]. 

No se debe confundir la prevención con el control, la primera se dirige fundamentalmente al origen de la 

criminalidad de carácter general; mientras que el segundo, no estudia las raíces del problema, opera en el caso 
concreto ya surgido para dominarlo, solamente le interesa el mantenimiento del orden, no pretende extinguir el 

delito, sólo dominarlo [49]. 

En resumen, prevenir el delito es la intervención ex-ante, antes que el delito se produzca, para evitar que 

suceda; El control del delito es la intervención ex-post, después que el delito se ha producido [50].   
La política criminal es parte de la política social, su objetivo es proteger a la sociedad de las conductas delic-

tivas garantizando la convivencia pacífica y segura.  Este modelo consiste en prestar una herramienta útil para 

prevenir y controlar el delito y también amplía e incluye medidas preventivas de carácter social, en consecuencia, 

la política criminal es consistente con los objetivos de la política social, que busca reducir las desigualdades eco-
nómicas y sociales trabajando en entornos de inclusión y oportunidades, además asegura que quienes cometen 

delitos sean tratados humanamente y tengan acceso a programas de rehabilitación social para una adecuada rein-

serción, esta política criminal tiene un impacto directo en la sociedad y está relacionada a los objetivos de la política 

social para lograr una comunidad, justa y segura. 
La educación es una característica importante de la participación comunitaria, ya que implica brindar capaci-

tación a los miembros de la comunidad, lo que permite que los integrantes adquieran conocimientos necesarios 

para participar en la toma de decisiones y en la acción comunitaria y también para la sostenibilidad del proceso y 

los resultados deben generar cambios positivos a corto, mediano y largo plazo que beneficien a la comunidad. 
La comunidad es un espacio de convivencia donde los miembros que la conforman se involucran con acciones 

que son individuales y colectivas que interactúan en un espacio territorial y con el objetivo reconstruir el tejido y 

control social a través de los valores y como el respeto, el cuidado, la solidaridad dentro del territorio, bajo esta 

premisa de la comunidad se puede promover la seguridad ciudadana minimizando la violencia en el territorio por 
una serie de interacciones entre los miembros de la comunidad y los niveles de gobierno.  

De acuerdo con Aray, ‘‘la seguridad ciudadana se focaliza en promover la seguridad pública, minimizar actos 

de violencia, así como fortalecer los derechos y deberes entre las entidades públicas de seguridad y las personas, 

por lo que está centrada en los derechos’’ [46-71] y lógicamente será la comunidad  quien observe el cambio 
susbstancial, si bien es cierto el tema de la seguridad ciudadana según la Constitución de la República del Ecuador 

recae directamente en el gobierno central representado por la policía nacional, es a través del Código Orgánico de 

Ordenamiento Territorial y Descentralización, que implica a los gobiernos locales favorecer espacios de partici-

pación, para involucrar a la comunidad en la construcción de la paz, el bien común y la armonía. 

Conclusión   

La presente investigación desarrolló un método neutrosófico para la recomendación sobre la participación 

comunitaria en la prevención del delito en el Ecuador. La inclusión es una característica básica de este modelo de 

participación, pues se busca involucrar a todos los miembros de la comunidad sin distinción de edad, sexo, prefe-
rencias sexuales, religión, origen étnico, pueblos, nacionalidades, fomentando la inclusión de todas las personas 

para tomar decisiones equitativas y representativas de la mayoría de los miembros de una comunidad. 

Es preciso señalar que la coperación del Estado y la aplicación del poder punitivo de manera adecuada es 

necesaria para la prevencion y seguridad de la población, y en el momento de involucrar al Estado se resume en el 
modelo de control punitivo que concierne al Estado, pues solamente el colectivo puede garantizar la obtención del 

derecho de otro colectivo, allí se afianza la relación Estado y Seguridad Ciudadana, un derecho colectivo que no 

puede ser garantizado por un privado.  

La participación ciudadana y la participación comunitaria están íntimamente relacionados, sin embargo resulta 
en este trabajo imperante hacer la individualización de estas prácticas de la democracia, para entender el alcance 

de la investigación propuesta, pues si bien la participación ciudadana se refiere a la implicación de los ciudadanos 

y las instituciones gubernamentales mientras que la participación comunitaria se enfoca en la colaboración y el 

empoderamiento de la comunidad para identificar sus necesidades, resolver problemas y mejorar la calidad de vida  
buscando fortalecer las relaciones entre vecinos, promover la solidaridad y fomentar el sentido de pertenencia, el 

alcance de la participación comunitaria es local. 
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