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Resumen. El articulo describe la efectividad del uso de cementos Relax Veener 3M, siendo uno de los componentes estéticos
en cementacion para carillas permanentes. Esta accion se realiza luego de un proceso de polimerizacién del producto para apli-
cado en pacientes que necesitan mejorar su estética dental. De esta manera, la cementacion de carillas es una de las alternativas
que permite su aplicacion y autoadhesion de manera técnica para el profesional en odontologia y debe evitar la microfiltracion
de microorganismo que pueden ocasionar en los dientes adyacentes. Para ello, el paciente debe someterse a una profilaxis den-
tal para eliminar bacterias causantes de la caries y otras enfermedades periodontales, que pueden generar alguna complicacion
durante el proceso de adhesion de las carillas. El objetivo de la investigacion consistio en desarrollar de un método neutrosofi-
co para medir la efectividad en la aplicacion del cemento Relax Veener 3M en cementacion de carillas. La investigacion es
evidenciar el uso de cementos 3M, como un factor recursivo en el mercado farmacoldgico debido a su eficacia y duracién a
largo plazo, ya que se encuentra en seis composiciones, las mismas que pueden ser aplicadas acorde de las necesidades y mejo-
ria estéticas dental para los pacientes.

Palabras Claves: método neutroséfico, efectividad, aplicacion del cemento, Relax Veener 3M, cementacion de carillas.

Abstract. The article describes the effectiveness of using 3M Relax Veener cements, which are one of the aesthetic compo-
nents in cementation for permanent veneers. This action is carried out after a polymerization process of the product to be ap-
plied to patients who need to improve their dental aesthetics. In this way, the cementation of veneers is one of the alternatives
that allows their application and self-adhesion in a technical manner for the dental professional and must avoid the microfiltra-
tion of microorganisms that can cause in the adjacent teeth. To do this, the patient must undergo dental prophylaxis to elimi-
nate bacteria that cause caries and other periodontal diseases, which can cause some complications during the adhesion process
of the veneers. The objective of the research was to develop a neutrosophic method to measure the effectiveness in the applica-
tion of 3M Relax Veener cement in cementation of veneers. The research aims to demonstrate the use of 3M cements as a re-
cursive factor in the pharmaceutical market due to their effectiveness and long-term durability, since they are available in six
compositions, which can be applied according to the needs and aesthetic improvement of dental patients.

Keywords: neutrosophic method, effectiveness, cement application, Relyx Veneer 3M, veneer cementation.

1 Introduccién

La investigacion describe a la efectividad del cemento Relax Veener 3M, como un sistema de cementacion
para carrillas que se realizan como parte del disefio y restauracion dental para el area de rehabilitacién oral. Se
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considera que “este cemento proporciona una sencilla y eficaz adherencia a la porcelana, composites y por ende
a las carillas o resinas”. Ademas, el RelyX Veneer cement es un material de cementacion permanente a base de
resina, Unicamente fotopolimerizable [1].

Este procedimiento debe ser polimerizado por la exposicion a la luz visible en un rango de longitud de onda
de 400-500 nm. La mayoria de las carillas ceramicas y de resina son lo suficientemente delgadas y translicidas
para permitir una adecuada penetracion de luz a través de la carilla para polimerizar el cemento por completo.
[2]. Debido a los avances de la ciencia en el area odontolégica como parte la rehabilitacion oral con el cemento
Veener 3M, se evidencia que la caracteristica principal es la fotopolimerizacion lo que implica en la préctica del
profesional ser vista como una técnica de adhesion simplificada en base a su funcion principal como es proveer
una excelente estabilidad al color del cemento polimerizado siendo de gran importancia en la investigacion para
casos de restauraciones para pacientes con carillas altamente estéticas [3].

Estos tratamientos adhesivos estan involucrados con el uso de biomateriales que debe ser de debe presentar
una excelente composicién para lograr un composite de permanencia en las restauraciones de la cavidad oral,
como sus tratamientos garantizando su éxito a largo plazo. Es asi que los cementos resinoso foto activados como
es el Relax Veener se realizan a través de diferentes discos y cerdmicas con grosores de 1.55mm y 2 mm [4].

Por tanto, el profesional en odontdlogo debe tener en cuenta las causas que tiene la perdida de una restaura-
cién como es la microfiltracion en este aspecto se involucran las manifestaciones clinicas como caries recurren-
tes, sensibilidad, postoperatoria, patologia pulpar y pigmentacion marginal que se debe tener en cuenta que la
acumulacién de bacterias, fluidos y moléculas que causa la microfiltracion en la pared de la cavidad del diente
como en los materiales de cementacion puede traer como consecuencia el cambio de la interface del diente — ma-
terial restaurador [5].

Considerando el desarrollo de nuevos materiales dentales precisamente, los de cementacion para carillas que
existen en el mercado odontoldgico fueron realizados en sus indicios con porcelana feldespatica, existe la cera-
mica de alimina infiltrada con vidrio, la cerdmica de alimina de alta pureza densamente sinterizada y la cerami-
ca de zirconia son utilizadas en la préactica clinica.

Este procedimiento se realiza mediante un enclavamiento micromecénico para la formacion de enlace quimi-
cos expuestos entre los cementos de resina y los sustratos ceramicos que posteriormente se procede a realizar una
interrelacién recomendando asi la modificacidn de la superficie a través del acido fluorhidrico para dar paso a la
silanizacion de la ceramica a través, de una base de silicé con el fin de producir una superficie porosa [6].

Independientemente del uso del cemento o resinas que el profesional en odontologia vaya a utilizar, debe te-
ner un amplio conocimiento sobre este tema ceramico porque conlleva a un tratamiento sobre el uso especifico el
mismo para ser realizado de forma secuencial y mediante el seguimiento de protocolos de seguridad para el pa-
ciente [6]. De acuerdo al manual de 3M ESPE (2021) indica que el cemento Relax Veener est4 disefiado para el
uso en las combinaciones del sistema de adhesivos dentales, single bond, pastas de pruebas de relyX, pero es re-
comendable Unicamente en cementos de 3M; donde esta indicado para la adhesion con carillas [6].

La presente investigacion propone un método neutrosofico para medir la efectividad en la aplicacion del ce-
mento Relax Veener 3M en cementacion de carillas.

2 Materiales y métodos

La toma de decisiones es un proceso de seleccion entre cursos de alternativas, basado en un conjunto de crite-
rios, para alcanzar uno o més objetivos [7]. Con respecto al concepto toma de decisiones, en [8] se plantea: “es el
proceso de identificacion de un problema u oportunidad y la seleccién de una alternativa de accién entre varias
existentes, es una actividad diligente clave en todo tipo de organizacion” [9], [10].

Un proceso de toma de decisiones donde varian los objetos o decisiones, es considerado como un problema
de toma de decisiones multicriterio [11-13]. La evaluacién multicriterio constituye una optimizacién con varias
funciones objetivo simultaneas y un agente decisor. La ecuacién 1 formaliza el problema planteado.

Max =F(x),x €X (@)

Donde:

X: €S un vector [x,,, x,,] de las variables de decision.

X: es la denominada regidn factible. Representa el dominio de valores posible que puede tomar la variable.

F(x): es un vector [F,x,, F,x] de las P funciones objetivos que recogen los criterios.

Max: representa la funcion a maximizar, esta no es restrictiva.

Especificamente los problemas multicriterio discretos constan basicamente de dos tipos de datos que consti-
tuyen el punto de partida para diferentes problemas de toma de decisiones multicriterio discreto (DMD).

2.1 Tomas de decisiones

Cada problema de toma de decisiones puede ser diferente, sin embargo a partir de la versatilidad de su natu-
raleza se puede definir un procedimiento para la resolucion de problemas. La Figura 1 muestra un esquema para
la resolucidn de problemas de toma de decisiones.
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Formulacién del Identificar las causas Plantear posibles

problema a resolver que lo provocan soluciones a las causas

Figura 1: Procedimiento para la resolucion de problema de toma de decisiones.

Para la resolucién de problemas de toma de decisiones, diversos han sido los métodos multicriterios propues-
tos. Cuando se desea emitir una ponderacién para una determinada alternativa, los métodos de ordenamiento y
agregacion representan una forma viable para su aplicacion, [14], [15], [16]. Dentro de los métodos multicriterio
clésicos se encuentra la ponderacion lineal. El método consiste en calcular una puntuacion global r; para cada al-
ternativa A; tal como expresa la ecuacion 2 [17-20], [44].

(2)
Ri = z VV] rij
J

La ponderacion lineal representa un método compensatorio, se aplica posterior a una normalizacion previa.
El método es aplicado en casos donde se posee un conjunto m de alternativas y n criterios [21-23]. Para cada cri-
terio j el decisor estima cada alternativa i. Se obtiene la evaluacion a;; de la matriz de decision que posee una
ponderacion cardinal ratio. Se asigna un peso W;(j = 1,n) también del tipo cardinal ratio para cada uno de los
criterios C;.

En el contexto de los métodos multicriterio, se introducen los nimeros neutroséficos con el objetivo de re-
presentar la neutralidad [24],[25],[26]. Constituye las bases de teorias matematicas que generalizan las teorias
clasicas y difusas tales como los conjuntos neutrosoéficos y la Idgica neutrosofica [27],[28], [43]. Un nimero neu-
trosdfico (N) se representa de la siguiente forma [29], [30], [31]:

SeanN = {(T,I,F): T,I,F < [0,1]}n, una valuacion neutroséfica es un mapeo de un grupo de formulas
proporcionales a N , esto es que por cada sentencia p se tiene [32-34]:

v(p) = (T,LF) @)

Donde:

T: representa la dimensidn del espacio que representa la verdad,

I: representa la falsedad,

F: representa la indeterminacion.

Matematicamente se puede definir un método de Ponderacidn Lineal Neutrosofico como una 3-tupla (R,W,r)
tal como representa la ecuacion 4 [35-37].

4)
Ricrppy = Z Wier,,m) Tijerar
J

Donde:

Ri(r,1 ry: representa la funcion resultante que refiere una dimension del espacio verdad, falsedad e indetermi-
nacion (T, 1, F).

Wr1,r- representa el peso del criterio j asociados a los criterios que refiere una dimension del espacio ver-
dad, falsedad e indeterminacion (T, I, F).

r;;: representa la evaluacion de la alternativa i respecto al criterio j que refiere una dimension del espacio
verdad, falsedad e indeterminacion (T, I, F).

3 Disefio del método neutroséfico para medir la efectividad en la aplicacién del cemento Relax
Veener 3M en cementacion de carillas

El método neutrosdfico propuesto esté disefiado para medir la efectividad en la aplicacidn del cemento Relax
Veener 3M en cementacién de carillas. Basa su funcionamiento a partir de técnicas multicriterio, multiexperto
donde se modela la del cumplimiento de los indicadores para medir la efectividad en la aplicacién del cemento
Relax Veener 3M en cementacion de carillas. Utiliza en su inferencia el método multicriterio Ponderacién Lineal
Neutrosofica. El método esta disefiado mediante una estructura de tres etapas que en su conjunto determina la
evaluacién de competencias.
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Etapa 1: Identificacion de los criterios evaluativos
Representa el conjunto de criterios que se valoran para medir la efectividad en la aplicacion del cemento Re-
lax Veener 3M en cementacién de carillas. Constituye un enfoque multicriterio formalizado como:

C = {cy, ...cp}, n = 2, criterios que se valoran para medir la efectividad en la aplicacion del cemento Relax
Veener 3M en cementacion de carillas.

Etapa 2: Determinacion de los pesos

Para la determinacion de los pesos asociados a las competencias se utiliza un enfoque multiexperto de modo
que:

E = {eq, ...ep,}, m = 2, donde E, representa los expertos que intervienen en el proceso.

Etapa 3: evaluacién neutrosdfica para medir la efectividad en la aplicacion del cemento Relax Veener
3M en cementacion de carillas

La etapa de evaluacion representa el procesamiento del método para emitir el resultado de la inferencia pro-
puesta. Se procesan los datos empleando el método de la ponderacion lineal mediante la ecuacion 4. Como resul-
tado se mede la efectividad en la aplicacion del cemento Relax Veener 3M en cementacién de carillas.

4 Resultados y discusion
Para la implementacion del método propuesto se realizd un estudio de caso donde se analiz6 el comporta-

miento de los indicadores evaluativos en un caso de estudio. Obteniéndose los siguientes resultados:

Etapa 1: Identificacion de los criterios evaluativos
Para el andlisis y funcionamiento del método propuesto se utilizaron 7 criterios para medir la efectividad en
la aplicacion del cemento Relax Veener 3M en cementacion de carillas tal como se presentan en la tabla 1.

Tabla 1. Criterios para medir la efectividad en la aplicacion del cemento Relax Veener 3M en cementacion de
carillas.

No Criterios
Adhesion y retencién

Estética y transparencia
Manipulacién y tiempo de trabajo
Estabilidad dimensional

Resistencia a la fractura
Compatibilidad bioldgica
Durabilidad y resistencia al desgaste

N~ W|IN |-

Para medir la efectividad en la aplicacién del cemento Relax Veneer 3M en la cementacion de carillas denta-
les, se pueden considerar los siguientes siete criterios:
1. Adhesion y retencion:

e Adhesion: Evaluar la capacidad del cemento para adherirse tanto a la carilla como al diente.
La prueba de resistencia al despegue (shear bond strength) puede ser utilizada para cuantifi-
car esta adhesion.

e Retencion: Verificar que la carilla permanezca firmemente adherida al diente durante el uso
normal, sin despegues ni desplazamientos.

2. Estéticay transparencia:

e Estética: Observar la apariencia final de la carilla después de la cementacién, asegurando que
no haya cambios de color o translucidez indeseados. EI cemento debe mantener la naturalidad
del color de la carilla.

e Transparencia: Evaluar si el cemento no produce opacidades ni burbujas que puedan com-
prometer la estética de la carilla.

3. Manipulacién y tiempo de trabajo:

e Manipulacion: Revisar la facilidad con la que se puede manipular el cemento durante el pro-
ceso de cementacion, incluyendo la facilidad de mezcla y aplicacion.

e Tiempo de trabajo: Determinar si el tiempo de trabajo del cemento es adecuado para permi-
tir una correcta colocacién de la carilla sin prisa, pero también verificar que el tiempo de fra-
guado no sea excesivamente largo.

4. Estabilidad dimensional:
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e Estabilidad dimensional: Evaluar que el cemento no experimente contracciones o expansio-
nes significativas que puedan comprometer el ajuste preciso de la carilla sobre el diente.
5. Resistencia a la fractura:
e Resistencia a la fractura: Medir la capacidad del cemento para soportar fuerzas de mastica-
cion y evitar fracturas tanto del cemento como de la carilla adherida.
6. Compatibilidad biologica:
e Compatibilidad biolégica: Asegurarse de que el cemento es biocompatible, sin causar reac-
ciones adversas en los tejidos orales ni sensibilizaciones al paciente.
7. Durabilidad y resistencia al desgaste:
e Durabilidad: Evaluar el rendimiento del cemento a lo largo del tiempo, asegurando que
mantenga sus propiedades adhesivas y estéticas durante un periodo prolongado.
e Resistencia al desgaste: Medir la resistencia del cemento al desgaste por abrasion durante la
masticacion, asegurando que no se degrade rapidamente.
Estos criterios pueden ser evaluados a través de estudios clinicos, pruebas de laboratorio y la retroalimenta-
cion de los profesionales odontoldgicos que utilizan el producto en su préactica diaria.

Etapa 2: Determinacion de los pesos

Para la etapa de determinacion de los pesos atribuidos a los criterios, se realiz6 la consulta a 3 expertos que
expresaron sus valoraciones sobre los criterios. Se obtuvieron las tablas valorativas las cuales fueron agregadas
en una tabla resultante mediante ndmeros neutrosoficos definidos en la tabla 2.

Tabla 2. Términos linglisticos empleados.

Término lingistico Numeros SVN
Extremadamente alto(EB) [1,0,0]
Muy muy alto (MMB) [0.9,0.1,0.1]
Muy alto (MB) [ 0.8,0,15,0.20]
Alto (B) [0.70,0.25,0.30]
Medianamente alto (MDB) [ 0.60,0.35,0.40]
Media(M) [ 0.50,0.50,0.50]
Medianamente bajo (MDM) [ 0.40,0.65,0.60]
Bajo (MA) [0.30,0.75,0.70]
Muy bajo (MM) [ 0.20,0.85,0.80]
Muy muy bajo (MMM) [ 0.10,0.90,0.90]
Extremadamente bajo (EM) [0,1,1]

La tabla 3 muestra el resultado de la valoracién de los criterios una vez realizado el proceso de agregacion.

Tabla 3. Peso atribuido a los criterios a partir de la consulta a expertos.

Criterios Valoracion del criterio Wi ;
Ci [ 1,0,0]

C2 [1,0,0]

Cs [0.9,0.1,0.1]

Cs [0.9,0.1,0.1]

Cs [ 0.8,0,15,0.20]

Cs [0.9,0.1,0.1]

Cs [ 0.8,0,15,0.20]

Etapa 3: evaluacidn neutroséfica de la efectividad en la aplicacion del cemento Relax Veener 3M en
cementacion de carillas

A partir del comportamiento de los pesos atribuidos a las alternativas y el desarrollo de los criterios definidos,
se determina mediante un proceso de agregacion el grado de pertenencia de cada criterio para el caso de estudio.
La tabla 4 muestra el resultado del calculo realizado.

Tabla 4. Procesamiento del sistema de toma de decisiones.
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Competencias  Pesos W(”F) Preferencias Ri(”_F)
C1 [1,0,0] [1,0.10,0.15] [1,0.10,0.15]

C> [1,0,0] [1,0.10,0.15] [1,0.10,0.15]

Cs [0.9,0.1,0.1] [1,0.10,0.15] [0.95, 0.1, 0.1]
Cs [0.9, 0.1, 0.1] [0.9,0.1,0.1] [0.9,0.1,0.1]
Cs [ 0.8,0,15,0.20] [0.9,0.1,0.1] [ 0.85,0,15,0.20]
Ce [0.9,0.1,0.1] [0.9, 0.1, 0.1] [0.9,0.1,0.1]
Cr [ 0.8,0,15,0.20] [0.9,0.1,0.1] [ 0.85,0,15,0.20]
indice [0.92,0.1,0.1]

Para el caso de analisis se evidencia un indice de 0.92 lo que representa una alta en la medicion de la aplica-
cién del cemento Relax Veener 3M en cementacion de carillas. El resultado expresa que el cumplimiento de los
indicadores se comporta de con un nivel de eficacia alto.

5 Discusion

El aporte de [38] sobre la efectividad del cemento relax veener 3M, acotan que se caracteriza por ser una ba-
se de cementacion permanete de risena y fotopolimerizable a través de la exposiscion de la luz con un rango de
longuitud en onda de 400-500 nm. La mayoria de las carillas cerdamicas y de resina son lo suficientemente delga-
das y transldcidas para permitir una adecuada penetracion de luz a través de la carilla para polimerizar el cemen-
to por completo. RelyX Veneer cement es muy eficiente en su habilidad de fotopolimerizacion [38]. En [39] se
concuerda con que permite la adhesion simplificada y ademas provee de excelente estabilidad de color del ce-
mento polimerizado. Esta caracteristica es de vital importancia para restauraciones de carillas altamente estéticas
[39, 41].

El estudio de [38] proporciona una visién integral de las caracteristicas y la eficacia del cemento relax veener
3M en términos de su base de cementacion permanente y su capacidad fotopolimerizable. La exposicién a la luz
en el rango de longitud de onda especifico de 400-500 nm es fundamental para desencadenar la polimerizacion
del cemento, lo que garantiza una unién duradera y resistente. Es importante destacar que la mayoria de las cari-
Ilas cerdmicas y de resina son lo suficientemente delgadas y translGcidas como para permitir una penetracion
adecuada de la luz a través de la carilla, lo que facilita la completa polimerizacién del cemento. La eficiencia de
fotopolimerizacion de RelyX Veneer cement resalta como un aspecto clave que contribuye a su rendimiento ép-
timo en la préctica clinica.

Ademas, la capacidad del cemento Relax Veener 3M para ofrecer una unién estable y duradera es esencial en
el contexto de la odontologia estética moderna. La polimerizacion eficiente del cemento no solo garantiza la ad-
hesion adecuada de las carillas, sino que también contribuye significativamente a la estabilidad a largo plazo de
las restauraciones dentales. Este aspecto es crucial para asegurar la satisfaccion continua del paciente y la durabi-
lidad de los procedimientos estéticos. Por lo tanto, la comprension de las propiedades fotopolimerizables del ce-
mento Relax Veener 3M y su impacto en la calidad de las restauraciones dentales es fundamental para los profe-
sionales de la odontologia en la seleccién y aplicacion de materiales adecuados para lograr resultados 6ptimos.

De acuerdo con [40] su farmacologia este material bioquimico se encuentra en el mercado de la odontologia
en seis tonos lo que permite brindar propiedades estéticas en base a tonos y opacidades que fueron propuestos y
desarrollados por criterios, e ideas de dentistas y por la produccion de laboratorios con el fin de que sean mas re-
cursivos y tengan un lapso de duracién larga contribuyendo asi a la estética dental de los pacientes [40, 42].

Dentro de la tonalidad del cemento relax veener 3M, se encuentran los translucidos los mismos que son utili-
zados en la carrilla para proveer una alta estética en el diente; los tonos blancos son usados cuando se requieren
ajustes para aclarar o abrillantar el resultado estético final. Los tonos amarillos y obscuros son usados cuando se
requieren ajustes para obscurecer, incrementar el croma o para cambiar el matiz del resultado estético final. To-
dos los tonos poseen un tiempo de polimerizacion de 30-segundos con una lampara haldgena estdndar excepto
para el tono A5/Obscuro el cual requiere de 40-segundos de polimerizacion.

Conclusién

A partir del desarrollo del método neutrosofico fue posible medir la efectividad en la aplicacién del cemento
Relax Veener 3M en cementacion de carillas. Los resultados obtenidos revelaron que el cemento Relax Veener
3M se destaca por su eficacia en la polimerizacion de sus componentes mediante el uso de la luz, lo que lo
convierte en una herramienta muy recurrida por los odont6logos para mejorar la estética dental de los pacientes.
Su tonalidad blanca lo hace ideal para aplicaciones estéticas, ya que se integra de manera casi imperceptible en
los resultados finales. Su compatibilidad con agentes quimicos lo hace especialmente idéneo para la adherencia
de carillas, lo que contribuye a su efectividad en estos procedimientos.

El uso de carillas representa un proceso innovador en la odontologia moderna y presenta desafios
significativos. Las resinas compuestas utilizadas en las carillas actian de manera efectiva en conjunto con el
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composite de pastas y el cemento relax veener 3M. Es crucial seguir un protocolo preciso durante su colocacion,
utilizando una cantidad especifica de sustancia y asegurando un adecuado secado y polimerizacion. Esta
precision no solo garantiza resultados estéticos satisfactorios, sino que también genera motivacion y satisfaccion
en los pacientes.

Los cementos resinosos ofrecen ventajas significativas en términos de adhesion a multiples sustratos, alta
resistencia y capacidad para mimetizar colores, lo que contribuye a una estética dental dptima. Sin embargo, es
importante destacar la necesidad de manipular rapidamente estos cementos durante el procedimiento de adhesion
debido a su corto tiempo de trabajo. Ademas, es crucial retirar los excesos de cemento de manera adecuada para
obtener resultados 6ptimos.

Para asegurar una correcta adhesion al cementar coronas cerdmicas puras, es fundamental seguir un protocolo
especifico. Esto implica garantizar que las piezas pilares estén libres de caries para evitar cualquier filtracion y
mantener la integridad a lo largo del tiempo. Destacar las propiedades de adhesion y firmeza de estos cementos
es crucial para resaltar su eficacia en el tratamiento dental.

El uso adecuado de cementos como el relax veener 3M y la comprension de los protocolos especificos para
diferentes procedimientos dentales son fundamentales para lograr resultados estéticos y funcionales satisfactorios
para los pacientes.
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