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Resumen. La formacion de los profesionales con niveles eficientes de titulacion es una preocupacion perenne de la educacion.
La asignatura Unidad de Integracion Curricular refleja los modos de actuacion auténomos formados en los alumnos para solu-
cionar problemas reales de la sociedad. Pero, por primera vez los estudiantes terminan la titulacion velozmente en un solo se-
mestre para elaborar y ejecutar la investigacion y no todo proceder proporciona cambios positivos en ellos. El grado de cumpli-
miento de un indicador de la calidad en la formacion de profesionales del derecho se expresa mediante una relacién directa del
desempefio de neutralidad representando un dominio de valores neutrosoficos para modelar la incertidumbre. La implementacion
de técnicas de Soft Computing ha sido utilizada para representar la incertidumbre en procesos de toma de decisiones de esta
naturaleza. La presente investigacion propone el desarrollo de un método para la recomendacion de la tarea docente asincrénica
en la asignatura Unidad de Integracion Curricular. Las recomendaciones permitieron determinar los pasos instrumentales para
consolidar el uso de la tecnologia en la formacion profesional en el proceso de formacion de los profesionales del Derecho en la
Universidad Regional Auténoma de los Andes (UNIANDES) con actividades asincronicas que tributen al resultado del apren-
dizaje.

Palabras Claves: Método para la recomendacion, nimeros neutroséficos, tarea asincronica, aprendizaje colaborativo, uso de la
tecnologia, formacién profesional.

Abstract. The training of professionals with efficient levels of qualification is a perennial concern of education. The subject
Curricular Integration Unit reflects the autonomous modes of action formed in students to solve real problems of society. How-
ever, for the first time students finish the degree quickly in a single semester to elaborate and execute the research and not all
procedures provide positive changes in them. The degree of compliance with a quality indicator in the training of legal profes-
sionals is expressed through a direct relationship of neutrality performance representing a domain of neutrosophic values to
model uncertainty. The implementation of Soft Computing techniques has been used to represent uncertainty in decision-making
processes of this nature. This research proposes the development of a method for the recommendation of the asynchronous
teaching task in the Curricular Integration Unit subject. The recommendations allowed determining the instrumental steps to
consolidate the use of technology in professional training in the training process of legal professionals at the Universidad Re-
gional Auténoma de los Andes (UNIANDES) with asynchronous activities that contribute to the learning outcome.

Keywords: Method for recommendation, neutrosophic numbers, asynchronous task, collaborative learning, use of technology,
professional training.

1 Introduccion

La formacion de los profesionales de manera integral en una constante en todos los centros universitarios a
nivel mundial. Dicha formacién no termina con la graduacion del estudiante universitario, pero alcanzar niveles
eficientes de titulacién es una preocupacion perenne. Medir la forma en que incide el proceso de formacién en la
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calidad del graduado se equipara en muchos de los casos con el logro formativo del profesional. Aungue el profe-
sional definira en sus modos de actuacion y los logros formativos en la medida que muestre su autonomia por el
desarrollo profesional constante, la titulacién si es un indicador importante para conocer la calidad con que el
universitario obtiene determinado titulo profesional.

El proceso ensefianza aprendizaje en cada carrera universitaria es un sistema que abarca desde el primer nivel
hasta el tltimo en la formacion del futuro graduado. Ese proceso es mucho méas importante en los momentos finales
en que el estudiante hace su dltimo esfuerzo extraordinario por alcanzar la meta con mayor autonomiay se prepara
para el momento de transicién hacia la vida laboral. Para esos afios finales, el curriculum actual de la carrera de
derecho presenta una asignatura denominada Unidad de Integracion Curricular para el analisis y la investigacion
juridica que viene a resumir todos los conocimientos teéricos y practicos adquiridos por el alumno mediante una
ejecucion de la investigacion en el cual se refleja sus modos de actuacion auténomos para solucionar problemas
reales de la actualidad social.

Dicha asignatura plantea como objetivo: “Argumentar juridicamente la problematica vigente sobre la que va a
fundamentar su trabajo de titulacion con base en el analisis metodologico y el disefio de la investigacion que
responda a las necesidades reales para generar posibles soluciones a conflictos legales actuales.” [1]. Pero respon-
der a las necesidades actuales que detengan los conflictos legales de su realidad se adentra a las contradicciones
del mundo en que estan inmersos los estudiantes que se van a titular y a las experiencias que les impulsan para
actuar en la vida laboral.

Por ser éste el primer afio en que los estudiantes de esta Gltima malla curricular en ejecucion llegan al dltimo
nivel de preparacion para su titulacion, se puede tener un acercamiento al analisis del proceso y del resultado en
esta asignatura que lo convierte en una mision exploratoria, toda vez que en los referentes son los resultados en la
titulacion de otras mallas anteriores y los resultados actuales en el proceso de ensefianza aprendizaje de los estu-
diantes que se encuentran cursando el octavo nivel. Esta observacion se basa en el principal cambio que ha ocurrido
con la actual malla, o sea, por primera vez los estudiantes de la carrera de derecho terminan el pregrado en ocho
nivelesy eso indica que su desempefio en investigacion para la titulacion se desarrolla velozmente en un solo nivel
0 semestre para elaborar el perfil y ejecutar la investigacién estudiantil.

El cambio de malla hace necesario que cada entorno formativo sea considerado con mayor acuidad y efectivi-
dad a partir del uso de la tecnologia y los métodos actuales del intercambio cognoscitivo en el proceso de ensefianza
aprendizaje [2-6]. Puesto que la tecnologia incrementa las redes de intercambio en las plataformas de estudio, la
autorregulacion, y las formas en que se adquiere, actualiza, almacena, consulta, y se incorpora toda informacion
al proceso colaborativo e interactivo del aprendizaje, fundamentalmente cuando implica la investigacion como eje
del contenido, se hace necesario valorar todo lo que pueda proporcionar cambios positivos como es la autonomia
del alumno para enfrentar su aprendizaje asincronico.

Consecuentemente, los resultados que propone la asignatura Unidad de Integracion Curricular son exigentes
para el corto plazo que ocupa la misma en el curriculo, pero lo suple con una fundamentacion basada en la forma
en que el alumno se reconoce en los resultados de su aprendizaje que aln no engrana todo su potencial: 1-Valida
los aprendizajes que forman parte del perfil de la investigacion y su definicién de una problemaética juridica, todo
lo cual se va a conseguir a través de la toma de decisiones y las herramientas de la investigacion cientifica; 2-
Valida los aprendizajes que forman parte de la fundamentacion teérica a través del estudio de las herramientas de
investigacion cientifica relativas al tema seleccionado y la sustentacion juridica correspondiente; 3- Construye el
disefio metodoldgico de la investigacion aplicando metodologias, técnicas e instrumentos que posibiliten la solu-
cién de la problematica planteada; y 4- Aplica los conocimientos de investigacion en la propuesta del trabajo de
titulacion, evalla los procesos y realiza los reajustes necesarios de su propuesta como resultado del analisis de los
procesos. Por ello, ademas de la voluntad y autonomia del alumno, la asignatura ha de usar otros recursos dispo-
nibles.

Esas transformaciones mencionadas y otras dentro del curriculum inciden en que el proceso formativo del
profesional del derecho se sienta mucho mas acelerado para que permitan el desarrollo y formacién de competen-
cias en estos profesionales con calidad. Ademas, el hecho de haber sufrido la pandemia de COVID 19 por un
espacio de tiempo considerable, ha ralentizado la interaccion en estos estudiantes, y hace que las miradas pedago-
gicas se centren mas en la necesidad de describir vias formativas para todo el proceso ensefianza aprendizaje; pero,
ademaés, para la propia ampliacion de la formacion de sus competencias méas all4 del periodo de intercambio entre
el docente y los estudiantes.

Por otra parte, los estudiantes han mostrado muchos deseos de superarse y 6ptimo desempefio en las platafor-
mas que para las tareas docentes estan a su disposicidn en los entornos virtuales de aprendizaje (EVA). Ademas,
han contado con el apoyo de los docentes con tareas docentes sincrénicas o presenciales para llevar a cabo las
tareas de investigacion constantemente, muchas otras veces con tareas docentes asincronicas en que sus estrategias
auténomas se ponen en accion, junto a la direccion y al control del docente.

Toda esta realidad hace que la presente investigacion analice el problema desde el reto que se impone a la
educacidn en estos momentos desde la perspectiva del estudiante: ;Cémo continuar formando a los profesionales
del derecho para que superen las limitantes actuales de la formacién de pregrado ante el incremento en el uso de
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la tecnologia y de sus necesidades sociales? Pues no es el tiempo o el contexto lo que determina el éxito, si no el
resultado y los procedimientos o pasos instrumentales que se siguieron para alcanzarlo.

Por esta causa, se define como objetivo: desarrollar un método para la recomendacion de la tarea docente
asincrdnica en la asignatura Unidad de Integracién Curricular (UIC).

2 Preliminares

Algunos elementos relacionados con la actividad asincronica indican que la tarea docente es fundamental e
importante para evaluar la formacion que alcanza el alumno de forma integral durante su estancia en la Universidad
para prepararse como un profesional competente. Los conocimientos que ofrece la asignatura Unidad de Integra-
cién Curricular son netamente de caracter practicos y decisivos en la formacion de competencias de los estudiantes
por ello la tarea docente asincronica contribuye a que el alumno se involucre activamente en la obtencién de los
objetivos de su propio aprendizaje y sea méas colaborativo.

De esta forma la tarea asincronica es continuidad del proceso ensefianza aprendizaje, por tanto, implica un
esfuerzo no solo del alumno sino también del docente que lo guia de forma clara y precisa para obtener sus resul-
tados. Ldgicamente, la frecuencia con que se trabaja la tarea docente en la plataforma EVA es aln insuficiente
para alcanzar resultados excelentes de eficiencia no solo para el aprendizaje a distancia, si no para la compenetra-
cioén que otros tipos de aprendizajes necesitan actualmente.

Cristobal Suérez en su obra, “Aprendizaje cooperativo e interaccion asincronica textual en contextos educati-
vos virtuales”, ejecuto el estudio sobre el conocimiento de la interaccion cooperativa virtual bajo condiciones de
formacién asincrdnica y propuso tres elementos bésicos para una correcta interaccion asincrénica: interaccion,
cooperacion y asimetria. Estos elementos también constituyen puntos importantes para el aprendizaje cooperativo
asincrénico por las oportunidades que ofrece al trabajo en equipo y las estrategias que son favorecidas en la for-
macion con el uso de la tecnologia [7, 37].

La interaccidn asincrona por parte de los estudiantes segln [8] transita por cuatro etapas para acceder al cono-
cimiento: esclarecer la tarea, sintesis de informacién, elaborar nuevos significados, e intercambiar la nueva infor-
macion. Su estudio, ademas, mostré que hay mayor preocupacidn por organizar la tarea e intercambiar informacién
que en elaborar los nuevos significados derivados de la tarea docente asincrénica. Esos resultados indican que la
tarea docente asincrénica debe de tener mayor incidencia en la indicacion sobre los procedimientos que generan
el nuevo conocimiento.

El uso de plataformas interactivas para los entornos virtuales de aprendizaje permiten gestionar con mayor
rapidez los conocimientos y los recursos que necesita el alumno en el aprendizaje [9], ademas de posibilitar dife-
rentes tipos de actividades propias de la interaccidn asincrénica para que el estudiante sea un activo constructor de
su aprendizaje, y la formacion del conocimiento [10], lo que exige mayor compromiso del docente en la planifi-
cacion de la actividad asincronica.

3 Materiales y métodos

A partir del andlisis antes expuesto, es posible modelar el fendémeno recomendacion de la tarea docente asin-
cronica en la asignatura Unidad de Integracién Curricular, como un problema de toma de decisién multicriterio
[11, 12]. Formalmente se representa como:

e Un conjunto de alternativas que representan los estudiantes objetos de analisis A = {A,, ...A,}, n = 2
gue se encuentran caracterizados por:

e Un conjunto de criterios que influyen en recomendacién de la tarea docente asincronica en la asigna-
tura Unidad de Integracién Curricular C = {C4, ...Cp,}, m = 2;

3.1 Métodos multicriterio

Los problemas de toma de decisiones pueden ser clasificados segln las variables que intervienen en el proceso.
Se pueden clasificar mediante un ambiente monocriterio o multicriterio. Para un ambiente monocriterio existe una
sola variable que determina el comportamiento sobre el procesamiento de las alternativas, por lo tanto existe una
implicacion directa. Se cumple la condicion que p—q, para todo valor que tome la variable objeto de estudio, el
resultado implicara positiva o negativamente el valor del objetivo o alternativa [13-15].

Los operados de agregacion representan un método de inferencia en el que sus funciones matematicas son
utilizadas en los procesos de toma de decisiones [16], [17] y combinan valores (X, ¥) en un dominio D y devuelven
un valor Gnico. Dentro de los principales operadores para la agregacion de informacion se encuentra la media
aritmética y media ponderada [13-15], tal como se define a continuacion:

Definicion 1. Un operador WA tiene asociado un vector de pesos V, con v; € [0,1] y X7 v; = 1, expresado de
la siguiente forma:
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- 1
WA(ay,..,a,) = 2 Via;
i=1
Donde v; representa la importancia de la fuente a;.
Un operador de agregacion de informacién Ordered Weighted Averaging, (OWA por sus siglas en Inglés),
Media Ponderada Ordenada propuesto por [18], permite unificar los criterios clasicos de decision de incertidumbre
en una expresion [19].

3.2 Numeros Neutroséficos de Valor Unico

La neutrosofia fue propuesta por Smarandache. Esta teoria consiste en la representacion de la neutralidad [20].
Representa las bases para una serie de teorias matematicas que generalizan las teorias clasicas y difusas tales como
los conjuntos neutrosoficos y la I6gica neutrosofica [21].

La definicion original de valor de verdad en la I6gica neutrosdfica es mostrado a continuacion [22,34]:

sean N = {(T,I,F): T,I,F < [0,1]}cn, una valuacion neutroséfica es un mapeo de un grupo de férmulas pro-
porcionales a N , esto es que por cada sentencia p se tiene:

v(p) = (T,LF) )

Con el prop6sito facilitar la aplicacién practica a problema de toma de decisiones y de la ingenieria se realizd
la propuesta de los conjuntos Neutros6ficos de Valor Unico (SVN) [23] los cuales permiten el empleo de variables
lingUisticas [24,36] lo que aumenta la interpretabilidad en los modelos de recomendacion y el empleo de la inde-
terminacion [25, 26].

Sea X un universo de discurso. Un SVN sobre X es un objeto de la forma.

A = {(x,uy(x),174(x), v4(x)): x € X}d (©)

Donde uy(x): X — [0,1], 74(x),: X = [0,1]y v,(x): X — [0,1] con 0 <uy(x) + 1,(x) + v,(x):< 3 para
todo xeX. El intervalo u,(x), r,(x) y v,4(x) denotan las membrecias a verdadero, indeterminado y falso de x en
A, respectivamente. Por cuestiones de conveniencia un nimero SV N sera expresado como A = (a, b, ¢), donde a,
b, ce[0,1],y+b+c<3

4 Método para la recomendacion de la tarea docente asincrénica en la asignatura Unidad de
Integracion Curricular

En la presente seccion se describe el funcionamiento del sistema de recomendaciones de la tarea docente asin-
cronica. Se presentan las caracteristicas generales que facilitan la comprension de la propuesta. EI método esta
disefiado para gestionar el flujo de trabajo del proceso de inferencia en general, realiza tres subprocesos: entrada,
procesamiento y salida de informacion. La Figura 1 muestra un esquema que ilustra el funcionamiento general del
método.

ENTRADAS | PROCESAMIENTO SALIDAS

Criterios

Seleccion de los criterios evaluativos

l | Clasificacion

Alternativas Determinacion de los perfiles de estudiantes

‘ Recomendaciones

Preferencias Evaluacion y clasificacion de estudiantes

Figura 1: Esquema general del funcionamiento del método.
4.1 Descripcion de las etapas del método

La entrada de informacidn permite la introduccion de los diferentes datos que son necesarios en el proceso de
toma de decisiones. Los datos representan la principal fuente de informacién a ser utilizada en la etapa de proce-
samiento. En la propuesta, existen datos introducidos por el usuario tales como los estudiantes matriculados en la
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asignatura y las alternativas objeto de decision del proceso de inferencia.

El procesamiento de informacién representa la capacidad del método para ejecutar calculos matematicos a
partir de un método de inferencia utilizado que ejecuta una secuencia de operaciones. El procesamiento es la ca-
racteristica que permite la transformacion de datos almacenados en informacién organizada con un objetivo espe-
cifico.

La salida de informacion garantiza la representacion del resultado generado a partir del procesamiento reali-
zado. Permite devolver el comportamiento de las alternativas a partir del proceso de inferencia realizado mediante
las variables objeto de estudio.

4.2 Flujo de trabajo del método

El flujo de trabajo describe la interaccidn de las diferentes entidades que intervienen en el método, garantiza
la representacion de términos linglisticos y la indeterminacion mediante nimeros SVN. El flujo de trabajo esta
compuesto por cuatro actividades que soportan el proceso de toma de decisiones del método [27,35]. [28, 38].

1. ldentificacion de los criterios para consolidar el uso de la tarea docente asincronica.
2. Determinacion del perfil de los estudiantes matriculados en la asignatura UIC.

3. Evaluacion y clasificacién.

4. Generacion de las recomendaciones.

A continuacién se describen las diferentes actividades:

Identificacion de los criterios: los criterios son el conjunto de caracteristicas que describe los pasos instru-
mentales para consolidar el uso de la tecnologia en la formacion profesional en el proceso de formacion de los
profesionales del Derecho en la Universidad Regional Auténoma de los Andes con actividades asincrdnicas que
tributen al resultado del aprendizaje, representan la base de indicadores evaluativos sobre el cual se conforma el
perfil de los estudiantes C;.

Determinacion del perfil de los estudiantes: el perfil de los estudiantes se obtiene de forma directa mediante
criterios de expertos.

Faj={v1j,...,v,{,...vlj},j=1,...n (@)

_ Las valoraciones de las caracteristicas de los estudiantes a;, seran expresadas utilizando la escala lingiistica S,
v{( € Sdonde S = {s4, ..., sg} es el conjunto de términos lingtiisticos definidos para evaluar la caracteristica c; uti-
lizando los nimeros SVN. La descripcion de las caracteristicas estd asociada al conjunto de estudiantes que repre-
sentan las alternativas del proceso[29, 30,36].

(®)

A ={a, e @y ey an}

Evaluacion y clasificacion: para la evaluacion y clasificacion de la tarea docente asincrénica mediante nimeros
SVN [31, 32], se tiene:

Sea

A* = (A7,45,.., 45 ) sea un vector de nimeros SVN,

tal que:

A" = (aj, b}, ¢f),

=12, ..., n),

B; = (Bi1, Biz, ..., Bim) (i=1,2, ..., m), sean m vectores de n SVN ndmeros.

tal que y B;j = (a;j, byj, ¢;;)(i = 1,2, ..., m), (j = 1,2, ..., n) entonces la distancia euclidiana es definida como.

Las B; y A” resulta [32,36]:

2
) +(|°ircf

a= (452 {(lay ) (o, V) ©
(=12, ..., m)

A partir de esta distancia euclidiana se puede definir una medida de similitud [33,35], [24]. En la medida en
que la alternativa se A; se encuentra mas semejante perfil del estudiante (s;) mejor serd esta, permitiendo establecer
un orden entre alternativas .

La obtencién de las preferencias de las alternativas se hace a partir de la evaluacion que se obtiene del com-
portamiento de los indicadores donde:

A;[R,)| = [Pre,] (10)

Para cada alternativa A que posee un perfil Fy; se le hace corresponder un conjunto de preferencias Pre, que
una sobre el tipo de tarea, donde:
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[Prey]: es el arreglo resultante como preferencia de las alternativas respecto a un conjunto de indicadores
Pre € N, [0,1]. El valor de Pre,,.
Para el proceso de inferencia sobre la recomendacién de la tarea, se parte de:

A; = [Pre,, W] (11)

Donde:
Pre,,: representa el conjunto de preferencia sobre 4;.
W, : representa el vector de peso referido por ;.

El proceso de evaluacién se realiza mediante el método multicriterio WA. EI conjunto de recomendaciones
estan asociadas al resultado obtenido en la evaluacion a partir del cual es calculada la similitud entre el perfil de
los estudiantes y es ordenada de acuerdo a la similitud obtenida. La mejor evaluacion serd aquella que mejor
satisfaga las necesidades del perfil con mayor similitud.

5 Implementacién del método propuesto

La presente seccion describe un ejemplo para demostrar la aplicabilidad del método para la recomendacion de
la tarea docente asincronica en la asignatura Unidad de Integracién Curricular. EI ejemplo presenta los elementos
fundamentales sintetizados para facilitar la comprension de los lectores. EI método fue implementado para la re-
comendacion de tareas asincronicas, atendiendo al perfil del estudiante.

Para aplicar del método multicriterio WA, se estructuran los criterios evaluativos del problema y las alternati-
vas objeto de estudio. A partir del comportamiento de los indicadores se obtienen las preferencias para evaluar las
alternativas y realizar el proceso de clasificacién. El objetivo es evaluar las preferencias sobre los indicadores que
representa la recomendacién de las tareas en correspondencia con el perfil de cada estudiante.

Los criterios evaluativos son representados por los principales indicadores de calidad. Los expertos expresan
la valoracion del cumplimiento de los criterios mediante la valoracion neutroséfica. Los atributos se formulan en
la escala linguistica presentada en la Tabla 1, sustituyendo sus términos lingiisticos equivalentes.

Tabla 1: Términos linguisticos empleados [32].

Término linglistico Nimeros SVN

Extremadamente buena (EB) (1,0,0)
Muy muy buena (MMB) (0.9,0.1,0.1)

Muy buena (MB) (0.8,0,15,0.20)

Buena (B) (0.70,0.25,0.30)

Medianamente buena (MDB)  (0.60,0.35,0.40)

Media (M) (0.50,0.50,0.50)

Medianamente mala (MDM)  (0.40,0.65,0.60)

Mala (MA) (0.30,0.75,0.70)

Muy mala (MM) (0.20,0.85,0.80)

Muy muy mala (MMM) (0.10,0.90,0.90)
Extremadamente mala (EM) (0,1,1)

El problema es modelado mediante el conjunto de estudiantes que representan las alternativas tal como se
refiere a continuacion:

A ={a,,a; a3 a4}
Que son descritos por el conjunto de atributos que representan los criterios evaluativos de los estudiantes.
C = {c1,¢2,€3,€4,C5.C6,C7}
Donde:
¢, Estilo de aprendizaje preferido (visual, auditivo, kinestésico).
c, Nivel de competencia en el uso de herramientas tecnoldgicas.
c; Disponibilidad de tiempo para dedicar a las tareas.
c, Historial de rendimiento académico en asignaturas relacionadas.

cs Capacidad de autoorganizacion y gestion del tiempo.
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¢ Intereses personales y motivacion hacia el contenido de la asignatura.
c, Dificultades especificas en el aprendizaje que puedan afectar su desempefio.

El objetivo del sistema de recomendaciones es proporcionar a cada estudiante inscrito en la asignatura de
Unidad de Integracion Curricular sugerencias personalizadas para tareas asincrénicas, teniendo en cuenta sus ca-
racteristicas individuales, limitaciones y habilidades especificas. De este modo, se busca optimizar su rendimiento
académico y facilitar un aprendizaje mas efectivo, adaptado a sus necesidades particulares. La Tabla 2 muestra la
vista de datos utilizadas para el presente caso de estudio.

Tabla 2: Vista de datos de los medicamentos.

€1 C2 C3 Cy Cs Ce C7
a, MMB B B B MMB B M
a, MMB M B M MMB B MDB
as M M B M M B MMB
a, MB MD M M MB M B

Si un miembro docente de la Universidad Regional Auténoma de los Andes u,, desea recibir las recomenda-
ciones del modelo, deberé proveer informacion al mismo expresando sus preferencias. En este caso:

P, = {MDB, B, B, B,M, MMB, M}

El siguiente paso del ejemplo, es el calculo de la similitud entre el perfil del estudiante y los almacenados en
la base de datos.
Tabla 3: Similitud entre el perfil del estudiante y los almacenados en la base de datos.

a4 a, as Ay
0.83 0.92 0.75 0.25

Para el proceso de generacion de recomendaciones, se recomiendan aquellas tareas que mas se acerquen al
perfil del estudiante, posteriormente se realiza un ordenamiento de los perfiles.

Perfiles
a4
a3
a2 M Perfiles
al
0 0,2 0,4 0,6 0,8 1

Figura 2: Ordenamiento de los perfiles.

A partir de esta comparacidn, los perfiles de estudiantes resultantes son expresados mediante el siguiente or-
den de prioridad.

{az a4, 03,04}
El modelo propuesto recomendara los dos perfiles mas cercanos. Las recomendaciones estan formadas por:
az, al

A partir del resultado, el perfil que mejor evaluacion posee para representar la propuesta de evaluacion 6p-
timaes a,.

5 Encuesta

Para la realizacidn de encuesta analiz6 una poblacion de 36 estudiantes de octavo nivel de la Carrera de Dere-
cho, atendidos por cuatro docentes de la especialidad y un profesor de investigacion. Se establecieron criterios de
inclusién que consideraron la asistencia regular a clases, un rendimiento académico aprobado o superior, y un
manejo auténomo de la tecnologia. Como resultado, 11 estudiantes fueron excluidos de la muestra, ya que no
cumplian con estos criterios, lo que se justificd por la necesidad de evaluar la relacion entre el uso de la tecnologia,
la motivacion en las tareas de estudio y los resultados académicos. Aquellos con problemas de salud, de asistencia,
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dificultades de aprendizaje o de aplicacién sistematica de procedimientos fueron descartados, ya que sus experien-
cias en actividades asincrdnicas no habian sido efectivas y sus opiniones podrian no ser representativas debido a
dichas deficiencias. Finalmente se encuestd a una muestra de 25 estudiantes, los principales resultados se describen
a continuacion:

1. ;Utilizas la plataforma EVA para completar los conocimientos de las asignaturas con frecuencia
porque encuentras informacion relevante que complementa lo aprendida?

Mas detalles i Informacién

® 21
. No

Fo

Figura 3: Empleo (til de la plataforma EVA.

El resultado obtenido en la pregunta 1 fue similar al resultado de la siguiente pregunta que interrogaba sobre
si las indicaciones para dar cumplimiento a las tareas de la Eva eran claras para el estudiante, ya que en ambas se
obtuvo un 84% de respuestas positivas. De esta forma se observa que existe correspondencia entre la utilidad que
le otorgan los estudiantes a la plataforma Eva con la claridad con que el docente es capaz de orientarlo en los
procedimientos que se siguen en las tareas docentes asincronicas.

Sin embargo, la frecuencia con que el estudiante realiza sus tareas en la Eva si fue totalmente divergente, como
se puede apreciar en la Figura 4. Aunque la inmensa mayoria refirio utilizar las plataformas para realizar tareas
todos los dias, tres veces a la semana, o dos veces a la semana, lo cual refiere la necesidad que tienen los estudiantes
de asimilar constantemente sus contenidos mediante actividades autonomas para reforzar sus conocimientos in-
mersos en la actividad asincrénica, un 28 % optd por realizar tareas solamente una vez a la semana o nunca.

Figura 4: Frecuencia para la realizacion de tareas.

3. :Con que frecuencia realizas las tareas en la EVA? (0 punto)

Maz detalles

|

@ todos los dias

o

@ tresveces a la semana

>

@ dosveces ala semana 5
@ semanalments 5
. nunNca 2

Es evidente que no todas las tareas docentes motivan al alumno para realizar las actividades en la plataforma,
0 que no siempre cuentan con sus procedimientos claros que le permitan completar las tareas y que el docente se
las controle como parte de sus habitos de estudio. Pero también, se pudo comprobar que en algunos casos hay
tipologias de ejercicios que son reiterativos mientras que otros no son favorecidos en la preparacion que proponen
los docentes, lo cual se observa en la Figura 5.
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4. Menciona el numero que ocupa cada actividad segun tu apreciacion de incidencia en tu estudic (0
por su aparicién en las asignaturas (el uno es el menos importante y el 5 el mas importante) punto)

M

detalles

M Opcicn 1 M Opcién 2 Opcién3 M Opcdn4 W Opcion 3

Tarea

eccion

foro

taller

cuestionario

ectura de textos

Figura 5: Valoraciones sobre el tipo de tareas.

Se debe destacar que las apreciaciones fueron realizadas por los estudiantes a partir de su incidencia o reitera-
cién en las diferentes asignaturas, lo cual indica que este aspecto pudiera reflejar respuestas subjetivas. Sin em-
bargo, actividades como el foro o el cuestionario reflejaron la apreciacion del estudiante mucho mas sistematicas
€N Su uso que otras tareas que se ubicaron de forma asincrénica en la Eva. Por eso, se observa que es preponderante
la importancia que también se le da a la tarea, como tipo de tarea docente, dentro de estos tipos de ejercicios,
puesto que es exigente en su configuracion, y los resultados que le ofrece al estudiante para constantemente volver
sobre sus conocimientos y perfeccionar sus entregas. De alli que la pregunta nimero 5 mostr6 una satisfaccion
evidente con la cantidad de tareas docentes por parte del alumno puesto que en este nivel la tarea es la actividad
mas reiterada para la titulacion y las otras se utilizan segun sus necesidades en la asignatura.

Si se observa el grado de coincidencia que presentan las respuestas de los estudiantes en cuanto a las tareas
asincronicas en las Gltimas preguntas, se puede sintetizar mediante una tabla analitica estos resultados en sus apre-
ciaciones y respuestas a la encuesta, por ello en la Tabla 4 se observa nimeros similares entre las valoraciones
positivas y negativa de los estudiantes a las respuestas, prevaleciendo las opiniones favorables con relacion a la

actividad asincrdnica.
Tabla 4. Resultados de la actividad asincrénica, apreciacion del alumno.

Elemento de la tarea asincrénica

analizado por los estudiantes Respuestas positivas Respuestas negativas  Totales

Efectividad de la tarea 20 5 25
Entrega en tiempo 22 3 25
Relacion con la evaluacion 22 3 25
Relacion de la tarea con su profesion 21 4 25
Relacién con la investigacion 23 2 25

Como se aprecio las respuestas positivas superaban en su totalidad el centenar, mientras que las respuestas
negativas sobre el uso de las tareas asincronicas para reforzar sus conocimientos fueron solo 17 en su conjunto.

Por otra parte, en un analisis de correspondencia entre la frecuencia en que el estudiante realiza la tarea docente
asincrdnica con el tipo de tarea, como se observa en la tabla nimero dos, ofrece reflexiones importantes. Los
estudiantes otorgaron puntuaciones para cada actividad segin su apreciacion de incidencia en el estudio por su
aparicion en las asignaturas (el uno es el menos importante y el cinco el méas importante). En este caso las puntua-
ciones entre cinco y cuatro eran las deseadas mientras que uno y dos las que no se esperaban en estos estudiantes.
La tarea como actividad asincronica obtuvo la mayor bonificacion, mientras el taller quedé con menor puntuacion.

Discusién

La actividad asincrdnica debe ser organizada mediante pasos que contribuyan al desarrollo del estudiante hacia
su autonomia, concretando asi sus propias consideraciones hacia esa actividad. La actividad asincronica ha de ser
siempre motivada y motivante para que incida significativamente en el aprendizaje del estudiante.

Desde el punto de vista del docente, se debe tener presente que la actividad asincrénica contribuye a la inde-
pendencia del conocimiento del alumno, pero esta estd directamente relacionada con todo el contenido que se
aborda en la clase. El docente no debe olvidar que es el puente que dirige y canaliza las actividades que realiza el
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estudiante para el cumplimiento de los objetivos del aprendizaje con el silabo de la asignatura; por ello, después
del analisis documental realizado y los resultados obtenidos por la encuesta se propone seguir los siguientes pasos:

Primero dar instrucciones claras en la clase presencial o sincrénica, también introducir instrucciones claras y
procedimientos necesarios dentro de la actividad asincronica que se va a realizar, con ejemplificaciones de ser
necesarias. De esta manera el estudiante puede valorar su objetivo y la preparacion que necesita para asumir la
actividad asincroénica.

Segundo referir un horario posible para que el estudiante realice su actividad asincrénica y que en caso de
necesitar ayuda pueda en ese tiempo encontrar soluciones a sus dificultades con la ayuda del docente tanto de
forma directa como sincronica. La actividad asincrdnica refleja autonomia, pero también la direccién y control
docente que tiene la actividad independiente dentro del plan de estudios en las conexiones que tiene con el sistema
de ensefianza aprendizaje.

Tercero explicar la via en que el estudiante debe cumplir con la actividad de entrega y los plazos establecidos;
si se trata de una nueva actividad para el estudiante o del uso de un nuevo procedimiento tecnolégico se debera
incluir esta dificultad dentro de la explicacion que dara el docente. O sea, la actividad asincronica cumple su papel
dentro de la organizacién del contenido en un momento determinado del desarrollo del conocimiento y por ello es
parte del sistema de aprendizaje.

Cuarto referir las fuentes de informacion necesarias y lugares de acceso a dicha informacion. La orientacion
hacia las fuentes valiosas de la informacion constituye una posibilidad para el alumno de llegar al conocimiento
de manera eficiente, para asi entender la forma en que el aprendizaje organiza y conduce el desarrollo profesional.

Quinto detallar como va a ser evaluada la actividad asincronica, las rabricas que se siguen, y las necesidades
investigativas que se deben cubrir. Esta actividad que requiere de la independencia cognoscitiva enrumba al estu-
diante hacia el logro del objetivo siempre que ofrezca indicaciones y orientaciones hacia la evaluacién que tendra
posteriormente y el grado que esta actividad implica en la formacion del alumno.

Sexto aclarar las vias de retroalimentacion para que el estudiante sienta placer por lo realizado y se exija cum-
plir con lo que adn le falta. Evidentemente, este momento es solo un paso hacia el aprendizaje y la motivacion por
el estudio que debera prevalecer en la formacion profesional del estudiante, por ello el fin del ciclo asincronico es
relativo y constituye el comienzo de una nueva actividad; por ello, la retroalimentacion le permite apreciar las
transformaciones en sus cualidades profesionales y de la personalidad, en su toma de decisiones con acierto o no,
y en el afianzamiento de su creatividad ante la solucién de problemas profesionales. De alli su satisfaccion por el
cumplimiento del aprendizaje.

Conclusién

El sistema de recomendaciones disefiado para la asignatura de Unidad de Integracién Curricular ofrece un
enfoque personalizado que responde a las necesidades Unicas de cada estudiante. Al analizar sus caracteristicas
individuales, limitaciones y competencias, este sistema no solo facilita la seleccion de tareas asincrénicas mas
adecuadas, sino que también fomenta un aprendizaje més significativo y eficaz. Este enfoque individualizado
contribuye a un mejor rendimiento académico, ya que permite a los estudiantes trabajar en actividades que real-
mente se alineen con sus habilidades y estilos de aprendizaje.

Asimismo, el uso de criterios especificos para la evaluacién de cada estudiante garantiza que las recomenda-
ciones sean pertinentes y relevantes. Al considerar elementos como el estilo de aprendizaje, la competencia tecno-
I6gica y el historial académico, el sistema se adapta dindmicamente para ofrecer sugerencias que maximicen el
potencial de cada alumno. Esta personalizacion es fundamental en un entorno educativo diverso, donde los estu-
diantes provienen de diferentes contextos y poseen variadas capacidades.

Con esta investigacion se alcanzd a determinar, a partir de la apreciacion del alumno y sus necesidades socia-
les y de autonomia, los pasos instrumentales para consolidar el uso de la tecnologia en la formacién profesional
en el proceso de formacién de los profesionales del Derecho en la Universidad Regional Auténoma de los Andes
con actividades asincrénicas que tributan al resultado del aprendizaje.

Las tareas docentes asincronicas en la plataforma Eva son reconocidas como un complemento necesario del
aprendizaje colaborativo en clase. Uno de los elementos mas contrastantes encontrado con los instrumentos de
investigacion radica en que la frecuencia con que el estudiante hace sus tareas no se debe a su autonomia por el
nuevo conocimiento, pues no todas las tareas son claras en sus procedimientos, ni motivan al estudio del alumno.
Segun el tipo de tarea docente asincrénica los estudiantes prefieren la tarea, el foro, o el cuestionario. Pero,
cuando no existe un habito adecuado de estudio la apreciacion del alumno es proporcionalmente inadecuada. La
actividad asincrdnica ademas demostro que el estudiante acude a la investigacion con autonomia y necesidades
para su éxito en los estudios cuando esta bien orientado por el docente.

Los pasos propuestos para la actividad del profesor en la tarea docente asincronica indican que hay que dar
instrucciones claras, expresar un posible horario de estudio, propiciar ayuda, vias para el cumplimiento de la acti-
vidad, plazos para la entrega de la actividad asincronica, fuentes de informacion necesarias, evaluacion de la acti-
vidad asincrdnica y vias de retroalimentacion para motivar al alumno. Esta direccion consciente del profesor

Ned V. Quevedo A, Nemis G. Arias, Hayk P. Cristian F. Benavides S. Método para la recomendacion de la tarea
docente asincrénica en la asignatura Unidad de Integracién Curricular



Neutrosophic Computing and Machine Learning, Vol. 34, 2024 123

determina la continuidad del proceso de ensefianza aprendizaje por parte del alumno en las actividades asincronicas
y que en un futuro sea mas frecuente y efectiva la actividad auténoma del alumno.
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