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Resumen. El alcoholismo se reconoce como una enfermedad caracterizada por la dependencia del alcohol, en particular del 

etanol, que es una sustancia altamente adictiva. Esta condición no solo desencadena problemas de salud, como enfermedades 

cardiovasculares, sino que también conlleva graves repercusiones sociales. En este contexto, el objetivo principal de la investi-

gación es desarrollar un método neutrosófico para el control de perfiles de alcoholismo en la ciudad de Riobamba, centrándose 

en identificar y evaluar las consecuencias y problemas asociados con el consumo de alcohol en la comunidad. Este estudio 

también analizará la efectividad de los protocolos existentes para la prevención del alcoholismo en Ecuador. Esta investigación 

busca contribuir al desarrollo de estrategias efectivas que aborden los problemas derivados del alcoholismo en Riobamba, pro-

moviendo así una mejor salud y cohesión social en la comunidad. 

 
Palabras Claves: perfiles de alcoholismo, método neutrosófico, enfermedad, problema social 

 

Abstract. Alcoholism is recognized as a disease characterized by dependence on alcohol, particularly ethanol, which is a highly 

addictive substance. This condition not only triggers health problems, such as cardiovascular diseases, but also entails serious 

social repercussions. In this context, the main objective of the research is to develop a neutrosophic method for the control of 

alcoholism profiles in the city of Riobamba, focusing on identifying and evaluating the consequences and problems associated 

with alcohol consumption in the community. This study will also analyze the effectiveness of existing protocols for the preven-

tion of alcoholism in Ecuador. This research seeks to contribute to the development of effective strategies that address the prob-

lems arising from alcoholism in Riobamba, thus promoting better health and social cohesion in the community. 

 
Keywords: alcoholism profiles, neutrosophic method, disease, social problem  

1 Introducción   

El alcoholismo es considerado una enfermedad, el cual es la dependencia del alcohol, esta es preocupante ya 

que con el paso del tiempo deteriora la salud física y mental de las personas [1]. Esta enfermedad la puede padecer 

cualquier persona independientemente de su edad, sexo o hasta incluso su clase social.  Otro punto importante que 

hay que tomar en cuenta es que la dependencia del alcohol según la Organización Mundial de la Salud (OMS) es 
que, gracias al etanol, estas bebidas producen dependencia. Sin embargo, hay que tener en cuenta que la ingesta 

de alcohol ha sido parte de las culturas de diversos países durante muchos siglos [2].  

A nivel mundial la OMS, proporciona en su Informe Mundial de Situación sobre Alcohol y Salud que, 1 de 

cada 20 muertes, es producida por la ingesta de alcohol, ya que el consumo de esta sustancia puede ocasionar: 
accidentes de tránsito, ya que en el 2019 el consumo de alcohol ocasionó 298 000 muertes por accidentes de 

tránsito ligadas con el alcohol, de estas 156 000 fueron el resultado de que otra persona había consumido alcohol; 

además también encontramos que el consumo de esta sustancia, también ocasiona violencia, trastornos digestivos, 

enfermedades cardiovasculares y demás condiciones, qué acarrean a la muerte y son atribuibles por el consumo 
de alcohol [3].  

El consumo de alcohol desproporcionado trae consecuencias a las personas, familias y comunidades ya que 

acarrea violencia problemas de salud mental enfermedades de diversas índoles y lesiones, razón por la cual propone 
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intensificar las acciones para prevenir esta grave amenaza para el desarrollo de las sociedades saludables. Se podría 

decir que el consumo de alcohol nocivo no sólo afecta a los consumidores, sino también a sus familias y a cualquier 

allegado suyo ya que genera una carga sobre el sistema de salud y servicios sociales [4]. 
Generalmente, los factores sociales son los que influyen en el consumo del alcohol y además también influye 

el ámbito cultural y social, la disponibilidad de alcohol, el desarrollo económico de cada persona y cuáles son las 

políticas y normas sobre el consumo de alcohol dependiendo de cada país. Es preocupante ver que en América que 

las consecuencias y lesiones causadas por el consumo de alcohol son preocupantemente altas. 
El alcoholismo es un problema de salud muy evidente en Latinoamérica, tiene implicaciones evidentes como 

sociales, financieras y sanitarias. El excesivo consumo del alcohol ha generado preocupación sobre los efectos que 

pueden generar en la salud y especialmente en la sociedad [5]. En relación con el consumo de alcohol y en otras 

regiones a nivel mundial, en Latinoamérica es muy alto. Según la OMS países como Brasil, México y Argentina 
lideran las estadísticas de consumo de alcohol. 

Las principales causas de alcoholismo en Latinoamérica se deben a factores como es lo cultural, aceptación 

social, económicos y psicológicos. Otro factor que también es considerado es que la pobreza y el desempleo, 

generan falta de oportunidades y pueden llevar a las personas a buscar consuelo en el alcohol. En el ámbito psico-
lógico los problemas de salud mental como son la depresión y la ansiedad también están estrechamente relaciona-

dos con el consumo de alcohol excesivos.  

En el Ecuador el alcoholismo es considerado un problema de salud pública y a que tiene repercusiones sociales, 

económicas y sanitarias. En el 2014 la OMS ubica al Ecuador en el noveno lugar dentro de América latina con el 
mayor consumo de bebidas alcohólicas. El consumo de alcohol es prevalente y está en aumento especialmente 

dentro de la población joven.   

A partir de la fundamentacion anterior, la presente investigación tiene como objetivo desarrollar un método 

neutrosófico para el control de perfiles de alcoholismo en la ciudad de Riobamba. 

2 Preliminares 

El alcoholismo a nivel general es considerado como una enfermedad más que un vicio, es considerado como 

un problema social, ya que, según datos del INEC, en un lapso de 10 años esta sustancia produjo la muerte de 6042 

personas, dando como resultado que por año mueren 604 personas. Estos datos estadísticos muestran una sociedad 
sumida en la cultura del alcohol donde su consumo está legitimado en la vida cotidiana y forma parte de las prác-

ticas comunes para el ecuatoriano. 

Para que una persona consuma alcohol se ha identificado varios factores destacados que conllevan a su con-

sumo, especialmente en el Ecuador estos son:  
• Culturales: El consumo de alcohol está profundamente arraigado a la aprobación social, así como a las 

celebraciones y actividades sociales que normalizan su consumo desde una edad temprana. 

• Económicos: muchas veces la pobreza y la falta de oportunidades pueden llevar a las personas a recurrir al 

consumo del alcohol como una forma de escape de sus problemas 
• Psicológicos: actualmente la depresión y la ansiedad son considerados problemas graves de salud mental y 

están relacionados con el consumo del alcohol. 

• Falta de fuentes de trabajo: otro factor importante que debemos considerar es la falta de fuentes de trabajo, 

asociado con la migración del campo a las ciudades en donde se radican con la esperanza de una fuente de 
trabajo, al no existir con facilidad caen en el vicio del alcohol, convirtiéndose en un gran problema para las 

grandes ciudades, se encuentra ligado con mucha frecuencia en el cometimiento de delitos, unos lo hacen 

para sobrevivir, otros ven como la mejor forma de obtener dinero, lamentablemente se encuentra en los 

estratos más bajos de la sociedad ecuatoriana.        
Otro punto importante para tratar es sobre las consecuencias devastadoras que tiene el consumo de alcohol en 

el Ecuador, ya que acarrea diversos problemas como son; la salud, ya que el abuso de alcohol lleva a generar 

enfermedades empáticas trastornos cardiovasculares y problemas de salud mental así como diversas infecciones; 

en el ámbito social aumenta el riesgo de violencia doméstica desintegración familiar y problemas en las relaciones 
interpersonales; y en el ámbito económico, al mes se gastan millones de dólares sólo en el consumo de alcohol, 

además los costos asociados con el tratamiento de las enfermedades relacionadas con el alcohol y la pérdida de 

productividad, representa una carga significativamente para la economía nacional [6]. 

 

Consumo de alcohol en menores de edad 

 

Un tema que también es importante abarcar es sobre el consumo de alcohol siendo menores de edad, ya que el 

consumo de éste es uno de los problemas menos visibles en el Ecuador. Según un estudio realizado por la organi-
zación internacional ChildFund muestra como el 7,6% de niños y adolescentes en ecuatorianos bebe alcohol. 

En esa misma investigación que sea utilizado como referencia, se puede destacar que existieron varios casos 

de niños que requirieron asistencia médica urgente ya que ingirieron altas cantidades de alcohol. Adicionando, la 

organización señala que estos datos sacan a la luz una preocupante ineficiencia de las políticas públicas que aborda 
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esta problemática. 

Como ya se ha detallado anteriormente, el estudio de ChildFund hoy afirma que el consumo de alcohol es una 

de las causas principales de los problemas mentales en los menores de edad. Ya que acarrea además de la depresión 
y la ansiedad, trastornos psicóticos agudos, esquizofrenia y bipolaridad. 

Como causas más elocuentes para el consumo de alcohol en adolescentes, menores de edad y jóvenes que han 

cumplido la mayoría de edad podemos considerar: La desorganización familiar por varias situaciones, la más re-

currente es el trabajo de los dos padres de familia, por la necesidad de atender todas las necesidades de los hijos, 
quedando al abandono y al vacío que empiezan a experimentar los adolescentes, etapa sin duda la más importante 

donde requiere la mayor atención de por lo menos uno de los padres; error irreparable que cometen muchos padres 

de familia que creen que satisfaciendo necesidades que no son de importancia, y lo cambian por el amor, cariño y 

atención que como padres debemos darles. 

La migración de los padres por tratar de buscar mejores ingresos económicos para su familia dejando desam-
parados a los hijos a cargo de los abuelos o algún familiar que no logra suplir el vacío que dejan sus padres, lo que 

determina que el dinero no remplaza a la parte emocional de las personas. Además, otro factor que influye que los 

niños y adolescentes ecuatorianos se refugian en el alcohol son las malas relaciones familiares, por esta razón los 

adolescentes buscan estrechar sus vínculos con amigos que llenarán el vacío que tienen, aunque estos no le traigan 
efectos positivos a su vida. 

 

Alcoholismo en la ciudad de Riobamba 

 

En la ciudad de Riobamba la visión sobre el consumo de bebidas alcohólicas y el alcoholismo no es muy 

diferente a lo que se ha venido planteando a nivel mundial y en el Ecuador, sin embargo y siguiendo los métodos 

de observación, el fácil acceso a las bebidas alcohólicas ha hecho que se genere una gran preocupación, especial-

mente porque los locales que venden este producto están muy cerca de colegios y demás establecimientos educa-
tivos. Razón por la cual el Ministerio de Salud Pública del Ecuador, ha decretado que Riobamba representa una de 

las tasas más altas de consumo en la región andina especialmente entre los adolescentes [7]. 

El alcoholismo es un trastorno crónico del comportamiento donde el individuo ingiere de manera descontrolada 

y excesiva alcohol generando daños y conflictos en sus esferas psicosociales y además producen consecuencias 
negativas tanto a su bienestar físico y mental, haciendo alusión que cualquier persona sin importar su clase, sexo, 

etnia u otros factores externos, podría ser afectado por esta problemática social especialmente en la ciudad de 

Riobamba [8].  

Varios ciudadanos han expresado su preocupación por esta problemática, ya que en general se ha podido ob-
servar en los parques, calles, mercados, o cualquier otro sitio de la ciudad, como existen personas en estado de 

ebriedad, dejando como prueba suficiente que el alcoholismo es un problema que ya no sólo afecta a la persona, 

sino que también a la sociedad. Ya que, según la prensa, el alcoholismo ha desencadenado varios contratiempos, 

qué han sido registrados en llamadas al ECU 911, porque los riobambeños expresan su molestia al ver riñas calle-
jeras, maltrato y accidentes de tránsito, todos estos gracias al consumo del alcohol [9]. 

Otro punto importante que destacó la psicóloga Bayas es que además de las afectaciones a la salud por la 

ingesta de alcohol, trae comportamientos agresivos e inestables, que convierte a una persona alcohólica en una 

amenaza a su entorno. Ya se han dado casos que la ingesta de alcohol a llevado a muchas personas a cometer 
delitos de violación y asesinatos de personas allegadas, compañeras de trabajo como el último caso sucedido en 

las Fuerzas Armadas, sin permitirles razonar las consecuencias que acarrea después de cometer estos actos, invo-

lucrando a terceros como son esposa e hijos y demás familiares.   

Se podría decir que el consumo de alcohol va de la mano con situaciones sociales, ya que siempre conlleva 
algo detrás, ya sea por problemas personales o familiares. La mayoría de las veces el inicio del consumo de alcohol 

parte desde el aprendizaje que se realizar en los eventos socioculturales que en la ciudad se realizan con el consumo 

de bebidas alcohólicas, costumbres que se desarrollan en la mayoría de los pueblos de Latinoamérica, ya que desde 

pequeños el consumo del alcohol ha estado presente en el entorno de los infantes y los adolescentes, y no es muy 
diferente en la ciudad de Riobamba. 

En la OMS varios doctores aconsejan que los países tomen medidas para el consumo de alcohol, ya sea au-

mentando los impuestos a estas bebidas o restringiendo su publicidad, ya que al ver que este problema sigue au-

mentando piden que se tome medidas drásticas. Por esta razón una gran parte de los países ha adoptado, diversas 
medidas para controlar el mismo. 

En la actualidad, específicamente en la ciudad de Riobamba tiene un ordenanza de “Prevención Integral, re-

gulación y control del uso de drogas incluido el consumo de bebidas alcohólicas en espacios públicos del cantón 

Riobamba”, según esta ordenanza tiene como objetivo dos aspectos importantes, el primero es atacar la raíz de 
este problema de salud pública, enfocándose en crear alternativas y estrategias para evitar el consumo de estas 

bebidas alcohólicas; y por otro lado está el control y regulación del uso del espacio público, en este se contempla 

infracciones sobre el consumo de alcohol, estas van desde multas por entregar bebidas alcohólicas, consumir be-

bidas alcohólicas en espacios públicos o en vehículos, supuestamente esta ordenanza, ya tuvo que estar vigente 
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desde el 2020, sin embargo se puede observar que no ha tenido ninguna eficacia ya que el alcoholismo sigue 

aumentando cada vez más [10]. 

Para mitigar en parte el problema del alcoholismo es necesario que desde el Estado se implementen políticas 
de sociabilización como medida preventiva, igualmente deben realizar los Gobiernos Seccionales, la ley ya existe, 

pero no basta para poder erradicar este grave problema de la sociedad riobambeña, motivo por el cual se propone 

la implementación del Método neutrosófico para el control de perfiles de alcoholismo en la ciudad de Riobamba.   

3 Lógica neutrosófica   

La lógica neutrosófica (NL) es un armazón general para unificación de muchas lógicas existentes [11]. Gene-

raliza la lógica borrosa (especialmente la lógica intuicionista borrosa). La idea importante de NL es caracterizar 

cada declaración lógica en un espacio 3D neutrosófico, donde cada dimensión del espacio representa la verdad (T) 

respectivamente, la falsedad (F), y indeterminancia (I) de la declaración baja consideración, donde T, I, F son 
estandarte o no estandarte real subconjunto de [-0, 1+] [ [12], [13]. 

La unidad de intervalo clásico [0,1] se puede usado. T,I,F son componentes independientes dejando espacio 

para información incompleta (cuando la suma superior <1); para consecuente e información contradictoria; 

(cuando el suma superior >1) o información completa (suma de componentes =1)[14]. 
Los conjuntos neutrosóficos son una generalización de conjunto borroso, espacialmente de conjunto intuicio-

nístico borroso. Deja ser U, un universo de discurso, y M un conjunto incluido en U. Un elemento x de U es notado 

en respeto del conjunto M como x(T, I, F) y pertenece a M en el modo siguiente: Es t% verdad en el conjunto, i% 

indeterminante (desconocido si sea) en el conjunto, y f% falso, donde t varia en T, i varia en I, f varia en F[15-18]  
Estadísticamente T, I, F son subconjuntos, pero dinámicamente T, I, F son funciones u operaciones dependiente 

de muchos parámetros desconocidos o conocidos [14], [19]. 

Con el propósito de facilitar la aplicación práctica a un problema de toma de decisiones y de la ingeniería se 

realizó la propuesta los Conjuntos Neutrosóficos de Valor Único [20] (SVNS por sus siglas en inglés) los cuales 
permiten el empleo de variable lingüísticas [21] lo que aumenta la interpretabilidad en los modelos  de recomen-

dación y el empleo de la indeterminación [22-24].  

Sea X un universo de discurso.Un SVNSA sobre X es un objeto de la forma.  

𝐴 =  {〈𝑥, 𝑢𝐴(𝑥), 𝑟𝐴(𝑥), 𝑣𝐴(𝑥)〉: 𝑥 ∈ 𝑋}𝑑 
(1) 

donde 𝑢𝐴(𝑥): 𝑋 → [0,1], 𝑟𝐴(𝑥), ∶ 𝑋 →  [0,1] y 𝑣𝐴(𝑥): 𝑋 →  [0,1] con 0 ≤ 𝑢𝐴(𝑥) + 𝑟𝐴(𝑥) + 𝑣𝐴(𝑥):≤ 3 para todo 

𝑥∈𝑋. El intervalo 𝑢𝐴(𝑥), 𝑟𝐴(𝑥) y 𝑣𝐴(𝑥)denotan las membrecías a verdadero, indeterminado y falso de x en A, 

respectivamente. Por cuestiones de conveniencia un número SVN será expresado como 𝐴 = (𝑎, 𝑏, 𝑐), donde 𝑎, 𝑏, 

𝑐∈ [0,1], y + 𝑏 + 𝑐 ≤ 3. 

3. Diseño del método para el control de perfiles de alcoholismo   

El método neutrosófico propuesto consta de tres procesos principales, selección de perfiles, evaluación de las 

alternativas y selección de la base de conocimiento del perfil de semejanza. La Figura 1 muestra un esquema con 

el funcionamiento general del método propuesto.  

Figura 1: Esquema general del funcionamiento del método para el control de perfiles de alcoholismo. 

 
A continuación, se presenta el flujo de trabajo. Está basado fundamentalmente en la propuesta de Cordón [25, 

26],  para sistemas de recomendación basados en conocimiento permitiendo representar términos lingüísticos y la 

indeterminación mediante números SVN [27-29]. La descripción detallada de cada una de sus actividades y del 
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modelo matemático que soporta la propuesta es presentada a continuación. 

3.1 Creación de la base de datos con los perfiles de control de alcoholismo 

Cada uno de los casos ai será descrito por un conjunto de características que conformarán el perfil de control 
de alcoholismo.  

𝐶 = {𝑐1, … , 𝑐𝑘, … , 𝑐𝑙} (2) 

 
Este perfil puede ser obtenido de forma directa a partir de los algoritmos computacionales utilizados para la 

captura de datos de los casos registrados de alcoholismo en cada una de las instituciones competentes [30, 31]: 

𝐹𝑎𝑗 = {𝑣1
𝑗
, … , 𝑣𝑘

𝑗
, . . . 𝑣𝑙

𝑗}, 𝑗 = 1, …𝑛 (3) 

Las valoraciones de las características de los casos, aj, serán expresadas utilizando la escala lingüística S, vk
j
∈

S donde S = {s1, … , sg} es el conjunto de término lingüísticos definidos para evaluar la característica ck utilizando 

los números SVN. Para esto los términos lingüísticos a emplear son definidos [32, 33]. 

Una vez descritos el conjunto casos de alcoholismo identificados y categorizados que representan las alternativas: 

A = {a1, … , aj, … , an} 
(4) 

Los perfiles son guardados en una base de datos para su posterior recuperación. 

 

3.2 Obtención del perfil de control de alcoholismo 

En esta actividad se determina la información de los perfiles de control de alcoholismo sobre las preferencias 

de estos almacenándose en un perfil de modo que: 

El perfil estará integrado por un conjunto de atributos que caracterizan a los casos: 

𝐶𝑒 = {𝑐1
𝑒, … , 𝑐𝑘

𝑒, … , 𝑐𝑙
𝑒} (6) 

Donde 𝑐𝑘
𝑒 ∈ 𝑆 

Este puede ser obtenido mediante ejemplo o mediante el llamado enfoque conversacional y mediante ejemplos 
los cuales pueden ser adaptados [34].  

 

3.3 Filtrado de los perfiles de control de alcoholismo 

En esta actividad se filtran los perfiles de control de alcoholismo de acuerdo al perfil almacenado para encontrar 
cuáles son las más adecuadas según las características presentes. Con este propósito se calculada la similitud entre 

el perfil de los casos, Pe y cada perfil disponible ajregistrado en la base de datos. Para el cálculo de la similitud 

total se emplea la siguiente expresión: 

𝑆𝑖 = 1 −

(

 
 
(

1

3
∑{(|aij-aj

*|)
2
+(|bij-bj

*|)
2
+(|cij-cj

*|)
2
}

n

j=1

)

1
2

)

 
 

 

 

(7) 

La función S calcula la similitud entre los valores de los atributos del perfil de control de alcoholismo y los 

almacenados, aj[35]. 

3.4 Generación de recomendaciones 

Una vez calculada la similitud entre el perfil de control de alcoholismo y los almacenados en la base de datos, 

cada uno de los perfiles se ordenan de acuerdo a la similitud obtenida representados por el siguiente vector de 

similitud. 

𝐷 = (𝑑1, … , 𝑑𝑛)  (8) 

La mejor recomendación serán aquellas que mejor satisfagan las necesidades del perfil del caso, o sea, que 

presente mayor similitud. 

 

 

𝑃𝑒 = {𝑝1
𝑒, … , 𝑝𝑘

𝑒, … , 𝑝𝑙
𝑒} (5) 
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4 Implementación del método propuesto 

La presente sección describe la implementación del método propuesto para el control de perfiles de alcoho-

lismo en la ciudad de Riobamba, Ecuador. La herramienta permite la obtención de datos confiables de especialistas 
multidisciplinarios con experiencia de más de 5 años en estos casos. A continuación se presenta un ejemplo de-

mostrativo a partir del cual se parte de la base de datos que posee: 

𝐴 = {𝑎1, 𝑎2, 𝑎3, 𝑎4, 𝑎5} 

Descrito por el conjunto de atributos  

𝐶 = {𝑐1, 𝑐2, 𝑐3, 𝑐4,, 𝑐5} 

Los atributos se valorarán en la siguiente escala lingüística (Tabla 1). Estas valoraciones serán almacenadas 

para nutrir la base de datos. 
Tabla 1: Términos lingüísticos empleados [36]. 

 

Término lingüístico  Números SVN 

Extremadamente buena(EB) (1,0,0) 

Muy muy buena (MMB) (0.9, 0.1, 0.1) 

Muy buena (MB) (0.8,0,15,0.20) 

Buena(B) (0.70,0.25,0.30) 

Medianamente buena (MDB) (0.60,0.35,0.40) 

Media(M) (0.50,0.50,0.50) 

Medianamente mala (MDM) (0.40,0.65,0.60) 

Mala (MA) (0.30,0.75,0.70) 

Muy mala (MM) (0.20,0.85,0.80) 

Muy muy mala (MMM) (0.10,0.90,0.90) 

Extremadamente mala (EM) (0,1,1) 

 

La Tabla 2 muestra una vista con los datos utilizado en este ejemplo.  

Tabla 2: Base de datos de perfiles de alcoholismo en la ciudad de Riobamba. 

 𝒄𝟏 𝒄𝟐 𝒄𝟑 𝒄𝟒 

𝒂𝟏 M MD MB MB 

𝒂𝟐 B B M M 

𝒂𝟑 B M M B 

𝒂𝟒 B B MMB B 

𝒂𝟓 B M M B 

𝒂𝟔 M MMB MDB MMB 

𝑎7 B M MMB B 

 

Si un especialista del sistema de salud 𝑢𝑒, desea recibir las recomendaciones del sistema deberá proveer infor-
mación al mismo expresando sus perfiles de alcoholismo. En este caso: 

 

𝑃𝑒 = {B, B,MMB,B} 
 
El siguiente paso en el ejemplo es el cálculo de la similitud entre el perfil de alcoholismo proporcionado como 

objeto de análisis y los perfiles almacenados en la base de datos.  
 

Tabla 3: Similitud entre los perfiles almacenados y el perfil de alcoholismo proporcionado por 𝑢𝑒 
 

𝑎1 𝑎2 𝑎3 𝑎4 𝑎5 𝑎6 𝑎7 
0.10 0.50 0.40 0.95 0.55 0.15 0.75 

 

En la fase de recomendación se recomendará aquel perfil que más se acerquen al perfil de alcoholismo pro-

porcionado. Un ordenamiento de los perfiles basado en esta comparación sería el siguiente. 

{𝑎4, 𝑎7, 𝑎5, 𝑎2, 𝑎4, 𝑎6, 𝑎1} 

En caso de que el sistema recomendará los dos casos más cercanos, estas serían las recomendaciones: 

𝑎4, 𝑎7 
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La aplicación de las recomendaciones provee una vecindad lo más cercano al perfil comparativo para el ejem-

plo en cuestión la solución es: 

𝑎4 

La implementación de un sistema de recomendaciones basado en el método neutrosófico ha resultado ser un 

avance significativo en el control de perfiles de alcoholismo en la ciudad de Riobamba. Este enfoque permite 

generar perfiles que se asemejan al perfil objeto de estudio, proporcionando a los especialistas herramientas con-
cretas para la identificación de casos y necesidades específicas en el tratamiento del alcoholismo. Al emplear la 

neutrosofía, se pueden considerar no solo los aspectos binarios de la adicción, sino también las incertidumbres y 

matices asociados con cada caso, lo que permite una evaluación más completa y precisa del problema. 

Uno de los beneficios clave del método neutrosófico es su capacidad para integrar información variada y a 
menudo contradictoria sobre el estado del alcoholismo en un individuo. Esto permite a los profesionales de la salud 

obtener un entendimiento más holístico de cada situación, considerando factores como el contexto social, la histo-

ria personal, y las dinámicas familiares que pueden influir en la adicción. Al comparar el perfil de un paciente con 

otros perfiles generados en el sistema, los expertos pueden identificar patrones y tendencias que podrían haber 
pasado desapercibidos en un análisis más tradicional. 

Además, este enfoque proporciona una base sólida para la personalización de las intervenciones. Con datos 

más precisos a su disposición, los especialistas pueden formular estrategias de tratamiento que aborden las parti-

cularidades de cada caso, optimizando así los recursos disponibles y aumentando las posibilidades de éxito en la 
recuperación. El método neutrosófico propuesto no solo mejora la comprensión de los perfiles de alcoholismo en 

Riobamba, sino que también optimiza la intervención y el seguimiento, promoviendo un enfoque más efectivo y 

sostenible para enfrentar esta problemática social.  

 
5 Discusiones 

 

El consumo de alcohol se podría definir como un problema social, ya que no sólo afecta a las personas que lo 

consumen, sino que también perjudica a los que están a su alrededor [6]. Además de a su familia, las personas que 
ya padecen esta enfermedad, no se dan cuenta que también causan problemas sociales. 

Es alarmante ver como una práctica que trae tantas consecuencias a la sociedad, es al mismo tiempo una de las 

más normalizadas, ya que, desde adolescentes en el hogar, normalizan esta práctica, porque copian las acciones 

que hacen sus mayores. Del mismo modo también hay que tomar en cuenta, que la aceptación social también es 
un factor clave para el consumo del alcohol [1]. 

El consumo de alcohol en la ciudad de Riobamba ha ido aumentando, sólo por el simple hecho de encontrar 

cada vez más licorerías o personas en estado de embriaguez en las calles, ya que en sectores existen grupos de 

personas que podrían denominarse “alcohólicas” consumiendo el alcohol a plena luz del día y cerca de institucio-
nes educativas, lo cual presenta un peligro para las personas que habitan o frecuentan estos sectores, por qué es 

bien sabido que el alcohol al momento de consumirlo afecta el sistema nervioso de las personas, lo que genera que 

sus funciones intelectuales vayan reduciéndose, ya que permite que nuestras emociones se manifiesten de manera 

primitiva, con ira, pasión o lujuria, sin filtro social [37]. 
También es importante recalcar, que pese a que existen ya programas y proyectos, que buscan enfrentar esta 

problemática, no están cumpliendo con sus objetivos, lamentablemente el consumo de alcohol va aumentando y 

con ello sus consecuencias. 

 

6 Conclusión   

El alcoholismo dentro de América Latina los países que lideran esta enfermedad son México, Brasil, Argentina 

que sufren problemas graves en lo social, económico y psicológico, por la dependencia que genera el etanol, uno 

de los factores que influye en esta preocupante enfermedad es la pobreza específicamente en la sociedad acarreando 
problemas como: violencia, accidentes de tránsito y lo que es peor depresión y ansiedad fuerte. 

Por todas las razones expuestas no está fuera de esta problemática el Ecuador y por ende la ciudad de Rio-

bamba, observándose consumo de alcohol desde tempranas edades en niños y jóvenes no solo de población pobre 

sino de personas de clase media y alta, esta problemática se registra en el ECU 911 de forma muy frecuentemente 
peleas, accidentes de tránsito, gente que duerme en plazas, además que esta enfermedad es muy común en la ciudad 

de Riobamba a nivel estudiantil, generando estupefacto en la población y en los turistas mala imagen como ciudad 

y sociedad. 

El Estado debe considerar que es un problema social muy grave en estudiantes de secundaria y educación 
superior, debe crear centros de rehabilitación y seguimiento a los que ya padecen de un grado alto de consumo con 

la infraestructura adecuada y los recursos necesarios; como medida preventiva debe incorporar programas de desa-

rrollo en lo deportivo, cultural y social con el objeto de impedir que caigan en las garras de este vicio que aqueja 

e incomoda a más de padres de familia  a la sociedad de la ciudad de Riobamba.    
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